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© ESTANDARES DE DESEMPENO DOCENTES: DIRECTORES/AS Y MAESTROS/AS
DE CENTROS EDUCATIVOS

Presentacion

La actividad evaluativa e investigativa en el campo educativo, juega un papel de trascen-
dencia en los procesos de mejora de la gestién educativa. Los aportes en el conocimiento
de la realidad de este sector, se constituyen ademas, en una poderosa herramienta para
tomar decisiones y encaminar esfuerzos por una educacién de mayor calidad.

Esta actividad cientifica, si bien siempre ha sido apreciada en los informes, discursos e inten-
ciones proclamadas desde una diversidad de foros educativos, no siempre ha sido apoyada
de manera decisiva, quedandose muchas veces en timidos esfuerzos. Hoy sin embargo, ini-
ciamos un nuevo camino en lo que a ello respecta. Estamos poniendo en las manos y consi-
deracién de estudiosos del tema, analizadores criticos, formadores de maestros, tomadores
de decisiones un conjunto de trabajos frutos de la actividad evaluativa e investigativa que
desde el Instituto Dominicano de Evaluacién e Investigacidon de la Calidad Educativa (IDEI-
CE), se han venido realizando desde sus inicios.

Este conjunto de estudios, deberan servir para el debate publico y académico, en procura de
una educacién de mayor calidad, lo que se constituye no sélo en un problema de derecho
de los miles y miles de nifos y nifias, jévenes que acuden diariamente a nuestros centros
educativos, sino incluso, una cuestién de deber ético, de quiénes tenemos la responsabili-
dad de gestionar procesos pedagdgicos significativos desde el aula, espacio por excelencia
donde se desarrollan los aprendizajes.

Los estandares que aqui se presentan parten de una concepcién del rol profesional del
docente centrada en el aprendizaje de los/as estudiantes, comprometido con la gestién
institucional y pedagdgica del centro educativo en el que trabaja y con el desarrollo de su
propia profesionalidad. Cinco de los siete estandares estan referidos a la conduccién de
los aprendizajes, uno a su participacion en la gestién institucional y uno al desarrollo de la
profesionalidad. Los estandares de desempefio del/la director/a estan organizados en torno
al nucleo fundamental de un centro educativo: la gestion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

El Unico sentido que tiene para la gestion de la politica educativa definir, desarrollar y esta-
blecer estandares de desemperio profesional de docentes, o de cualquier otro agente clave
del sistema, es la mejora de la enseflanza y de los aprendizajes. El efecto que ellos buscan es
recordarles a estos actores del sistema aquellas cosas que seguramente aprendieron alguna
vez en su formacién inicial, pero que las rutinas cotidianas borraron de sus practicas.

Por tanto, una politica de estdandares no es, en apretada sintesis, mas que el acuerdo de los
actores del gobierno de la educacion, los/las directores/as y maestros/as, para establecer un
grupo de variables e indicadores basicos que encaucen y ordenen el sentido de la labor en
la que estan comprometidos.

La presente coleccién, la cual también aparece de manera digital en la pagina web del
IDEICE (http://www.ideice.gob.do/), contiene los siguientes titulos:
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1. Instituto Dominicano de Evaluacion e Investigacion de la Calidad Educativa:
Concepto y Normativa

2. Estudio Linea de Base de la Evaluacién e Investigacién de la Calidad Educativa

3. IDEICE Plan Estratégico y Operativo, Presupuesto 2010

4. Estandares de Desempefio de Docentes, Directores/as y Maestros/as de Centros
Educativos

5. Conocimiento, Valoracién y Uso del Calendario Escolar por Directores/as y Maes-
tros/as de Centros Educativos Publicos

6. Evaluacién de Ingreso del Personal Docente al Ministerio de Educacién

viii Estandares de Desempeio Docentes Directores y Maestros de Centros Educativos




© PRESENTACION

Estos estandares se conciben como una propuesta para iniciar el proceso de desarrollo y
establecimiento de criterios, indicadores y normas o patrones de referencia para juzgar el
desempeno de los/las directores/as y maestros/as de centros educativos.

Una cuestion central y primaria a resolver es qué son los estandares y qué utilidad tienen en
el contexto educativo. Definir estandares de desempeno no es mas que describir lo que se
espera que un/a docente haga en el ejercicio cotidiano de su funciéon y, sobre todo, cémo
se espera que lo haga. Un estandar es un referente comun que debe servir para observar lo
que efectivamente se hace, evaluarlo y trazar caminos de mejora.

Para que sean utiles y cumplan efectivamente su rol los estdndares deben satisfacer tres
condiciones fundamentales de legitimidad técnica, social e institucional, las cuales son de-
finidas como:

Legitimidad técnica: Para que puedan ser reconocidos por la comunidad educativa como
referencia para evaluar sus practicas, se requiere que estos sean elaborados de manera téc-
nicamente solvente. Esto es, que sigan una metodologia explicita de trabajo que permita
“capturar”y exponer de manera ordenada y sistematica los aspectos centrales del desem-
peio de los/as docentes y las expectativas que se tienen sobre éste.

Legitimidad social: La solvencia técnica no es suficiente para que un estandar sea recono-
cido como tal. Es necesario que los estandares que se elaboren sean una efectiva conden-
sacion de la discusidon sobre las expectativas que los actores de la comunidad educativa
tienen sobre el desempeno de docentes (maestros/as y directores/as). Un estandar debe ser
un reflejo de la conversacién de esta comunidad sobre lo que espera de estos profesionales.

Legitimidad institucional: El producto resultante de la accién de generacién de estandares
es, todavia, un borrador de trabajo que debera recorrer un proceso mas amplio de consulta
hasta llegar a ser aprobado por las instancias institucionales pertinentes (Ministerio de Edu-
cacién, Consejo Nacional de Educacion). La legitimidad técnica y social de los estandares se
completara entonces con una legitimidad institucional para dar solidez a esta herramienta
de trabajo de la Comunidad Educativa.

Los estandares que aqui se presentan parten de una concepcién del rol profesional del
docente centrada en el aprendizaje de los/as estudiantes, comprometido con la gestién
institucional y pedagdgica del centro educativo en el que trabaja y con el desarrollo de su
propia profesionalidad. Cinco de los siete estandares estan referidos a la conduccién de
los aprendizajes, uno a su participacion en la gestién institucional y uno al desarrollo de la
profesionalidad.

Los estandares de desempeno del/la director/a estan organizados en torno al ntcleo fun-
damental de un centro educativo: la gestién de los procesos de ensefianza y aprendizaje. El
estandar correspondiente es, por ello, el eje ordenador del conjunto. Ademas de este, otros
cuatro estandares se concentran en distintos aspectos de la gestidon del centro: la planifi-
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cacion de su desarrollo; la gestion operativa de los procesos y el desarrollo de los recursos
humanos; la gestion del ambiente de aprendizaje y de las relaciones con la familia y la co-
munidad. El ultimo estandar esta referido al desarrollo de la propia profesionalidad.

El Unico sentido que tiene para la gestion de la politica educativa definir, desarrollar y esta-
blecer estandares de desempefio profesional de docentes, o de cualquier otro agente clave
del sistema, es la mejora de la enseflanza y de los aprendizajes. El efecto que ellos buscan es
recordarles a estos actores del sistema aquellas cosas que seguramente aprendieron alguna
vez en su formacién inicial, pero que las rutinas cotidianas borraron de sus practicas.

Es comun ver los mejores propdsitos de politica ahogados en un mar de recursos adminis-
trativos disenados para controlar un sistema tan complejo como el educativo. Es por eso
gue se necesita volver siempre a poner el foco en un objetivo que puede parecer obvio o
redundante pero que a la luz de lo que pasa en las escuelas puede considerarse revolucio-
nario: que todos los/as estudiantes aprendan, no algunos, todos ellos, porque todos tienen
la potencialidad de hacerlo si las cosas dentro de la escuela se manejan bien.Y para que eso
ocurra, la escuela debe convertirse en el lugar central en el que se oriente la tarea de quie-
nes gobiernan y administran la educacion.

Por tanto, una politica de estandares no es, en apretada sintesis, mas que el acuerdo de los
actores del gobierno de la educacion, los/las directores/as y maestros/as, para establecer
un grupo de definiciones basicas que encaucen y ordenen el sentido de la labor en la que
estdn comprometidos.

Se plantea que los estdndares deben permitir comparar el desempeno efectivo y el que
se espera lograr y que, en este sentido sirven de base para multiples usos en los procesos
de evaluaciéon y mejora de la calidad. Para estos usos se requiere desarrollar instrumentos
complementarios que difieren de acuerdo a los objetivos y propésitos, y a los actores que
intervienen, los escenarios institucionales en los que éstos tienen lugar y la escala que ellos
alcanzan.

Las recomendaciones que aqui se realizan en materia de uso de los estdndares estan orien-
tadas a iniciar un proceso de legitimacion técnica y social de los mismos en torno a los
propdsitos y procesos basicos del sistema educativo instalados en el lugar en donde ellos se
desarrollan, el centro educativo.
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® RESUMEN

Este documento es un material para iniciar el proceso de desarrollo y establecimiento de
estandares de desempeno de los/las docentes , maestros/as y directores/as de centros
educativos.

{Qué son estos estandares y qué utilidad tienen? Definir estdndares de desempefio no
es mas que describir lo que se espera que un/a docente haga en el ejercicio cotidiano de
su funcion y, sobre todo, cdmo se espera que lo haga. Un estandar es una referencia comun
que debe servir para observar lo que efectivamente se hace, evaluarlo y trazar caminos de
mejora.

Tres condiciones deben cumplir los estandares: Técnica, Social e Institucional.

Legitimidad técnica. Para que puedan ser reconocidos por la comunidad educativa como
referencia para evaluar sus practicas, se requiere que estos sean elaborados de manera téc-
nicamente solvente. Esto es, que sigan una metodologia explicita de trabajo que permita
“capturar”y exponer de manera ordenada y sistematica los aspectos centrales del desempe-
Ao de los/as docentes y las expectativas que se tienen sobre éste. Hemos seleccionado aqui
una metodologia entre las muchas posibles, una internacionalmente aceptada y de uso di-
fundido en nuestra regioén: el andlisis funcional. Se trata de una herramienta que permite la
descripcién ordenada del desempeiio de un profesional y la formulacién de criterios para
juzgar cuando este es el esperado o cuando no lo es.

Legitimidad social. La solvencia técnica no es suficiente para que un estandar sea recono-
cido como tal. Es necesario que los estandares que se elaboren sean una efectiva conden-
sacion de la discusidon sobre las expectativas que los actores de la comunidad educativa
tienen sobre el desempefio de docentes (maestros/as y directores/as). Un estandar debe ser
un reflejo de la conversacién de esta comunidad sobre lo que espera de estos profesionales.
Por ello, este documento asumié como punto de partida algunos hitos anteriores de esta
conversacion. Se tomaron en cuenta documentos como el Perfil de Egreso del/la docente
del ISFODOSU, los estandares elaborados por la SEE para el proceso de evaluacion de des-
empeno del personal docente y los criterios de evaluacion de los centros educativos elabo-
rados en el marco del Modelo de Gestién de la Calidad. También se realizaron talleres con
funcionarios y técnicos regionales y distritales, y se realizaron entrevistas con directores/as
de centros en sus lugares de trabajo.

Finalmente se recogieron y analizaron instrumentos de observaciéon del desempeno uti-
lizados por técnicos distritales y equipos de gestion de los centros educativos. Versiones
previas de este documento fueron remitidas para consulta por via electrénica a informantes
clave y a participantes de los procesos de consulta para recoger sus opiniones y sugeren-
cias. Finalmente se compararon los resultados obtenidos con experiencias internacionales.

Legitimidad institucional. El producto resultante es, todavia, un borrador de trabajo que
debera recorrer un proceso mas amplio de consulta hasta llegar a ser aprobado por las ins-
tancias pertinentes de la SEE, para luego someterlo al Consejo Nacional de Educacién. La
legitimidad técnica y social de los estandares se completara entonces con una legitimidad
institucional para dar solidez a esta herramienta de trabajo de la Comunidad Educativa.
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Las Ideas que Subyacen a los Estandares Docentes

Los estandares que aqui se presentan parten de una concepcién del rol profesional del
docente centrada en el aprendizaje de los/as estudiantes, comprometido con la gestion
institucional y pedagdgica del centro educativo en el que trabaja y con el desarrollo de su
propia profesionalidad. Cinco de los siete estandares estan referidos a la conduccion de
los aprendizajes, uno a su participacién en la gestion institucional y uno al desarrollo de la
profesionalidad.

Los estandares de desemperio del/la directora/a estan organizados en torno al nucleo fun-
damental de un centro educativo: la gestidén de los procesos de ensefanza y aprendizaje.
El estandar correspondiente es, por ello, el eje ordenador del conjunto. Ademas de él, otros
cuatro estandares se concentran en distintos aspectos de la gestion del centro: la planifi-
cacion de su desarrollo; la gestion operativa de los procesos y el desarrollo de los recursos
humanos; la gestion del ambiente de aprendizaje y de las relaciones con la familia y la co-
munidad. El ultimo estandar esta referido al desarrollo de la propia profesionalidad.

Finalmente el documento contiene un capitulo dedicado a recomendaciones para el uso de
los estandares. El Unico sentido que tiene para la gestion de la politica educativa definir, de-
sarrollar y establecer estandares de desempeno profesional de docentes y directivos, o de
cualquier otro agente clave del sistema, es la mejora de la ensefianza y de los aprendizajes.

El efecto que ellos buscan es recordarles a estos actores del Sistema aquellas cosas que se-
guramente aprendieron alguna vez en su formacién inicial, pero que las rutinas cotidianas
borraron de sus practicas.

Es comun ver los mejores propositos de politica ahogados en un mar de recursos administra-
tivos disefiados para controlar un sistema tan complejo como el educativo. Es por eso que se
necesita volver siempre a poner el foco en un objetivo que puede parecer obvio o redundante
pero que a la luz de lo que pasa en las escuelas puede considerarse revolucionario: que todos
los/as estudiantes aprendan, no algunos, todos ellos, porque todos tienen la potencialidad de
hacerlo si las cosas dentro de la escuela se resuelven bien. Y para que eso ocurra, la escuela
debe convertirse en el lugar central en el que se oriente la tarea de quienes gobiernan y admi-
nistran la educacion. Parece otra redundancia, pero es también universal la distancia que hay
entre las ldgicas con las que operan las burocracias y su finalidad, el sentido de su accién, que
en educacién no es otro que el que la escuela funcione bien.

Por eso, una politica de estandares no es, en apretada sintesis, mas que el acuerdo de los
actores del gobierno de la educacién, los/las directores/as y maestros/as, para establecer
un grupo de definiciones basicas que encaucen y ordenen el sentido de la labor en la que
estan comprometidos.

Se dijo que los estandares deben permitir comparar el desempeiio efectivo y el que se espera
lograr y que, en este sentido sirven de base para multiples usos en los procesos de evaluacion
y mejora de la calidad. Para estos usos se requiere desarrollar instrumentos complementarios
que difieren de acuerdo a los objetivos y propdsitos, y a los actores que intervienen, los esce-
narios institucionales en los que éstos tienen lugar y la escala que ellos alcanzan.
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Las recomendaciones que aqui se realizan en materia de uso de los estdndares estan orien-
tadas a iniciar un proceso de legitimacion social y técnica de los mismos en torno a los
propdsitos y procesos basicos del sistema educativo instalados en el lugar en donde ellos se
desarrollan, el centro educativo.
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© INTRODUCCION

Este documento es un material para el desarrollo y establecimiento de estandares de
desempenio de los docentes (directores/as y maestros/as) a nivel de centros educativos.

El trabajo intenta ser una contribucion para la elaboracién de estdndares mas avanzados y
completos como parte de las herramientas elaboradas para el modelo de gestién de cen-
tros educativos.

La Ley General de Educacién del afo 1997 define al Sistema Nacional de Evaluaciéon de la
Calidad Educativa como una herramienta para la mejora de la eficacia y eficiencia de la edu-
cacién que debe estar centrada en los resultados de aprendizaje e integrar los determinan-
tes que contribuyen a su produccion.

El Plan Decenal 2008-2018 asigna una de sus politicas, la Politica 4, a la evaluacién de la ca-
lidad educativa. Ella se plantea como objetivo establecer un efectivo sistema de evaluacién;
define que este sistema debe estar basado en estandares aprobados por el Consejo Nacio-
nal de Educacién para evaluar la calidad, tanto de los aprendizajes, como de los procesos,
los recursos, la gestion y los servicios que contribuyen a su produccion. La Politica 4 plantea
también la creacién de un organismo descentralizado para conducir y promover la evalua-
cién del Sistema sobre la base de éstos estandares.

Los Estandares

{Qué son estos estandares y qué utilidad tienen?. Definir estdndares de desempeiio no es mas
que describir lo que se espera que un Docente o (director/a o0 maestro/a) haga en el gjercicio
cotidiano de su funcién y, sobre todo, como se espera que lo haga. Un estandar es una refe-
rencia comun que debe servir para observar lo que efectivamente se hace, evaluarlo y trazar
rutas de mejora.

ANl

La palabra estandar viene de un antiguo verbo griego que significa “poner e pié’, “erigir’,
“levantar’, pero también “organizar’, “ordenar”. Un estandar, podria decirse, es aquello que
se levanta para que todos lo reconozcan y utilicen como referencia para organizar la accién

de un colectivo.

La palabra “estandarte”, que proviene del mismo verbo, recoge este doble significado de
levantar una referencia reconocible por todos y que permite actuar de manera concertada
y organizada. Los estandares que aqui se proponen aspiran a cumplir esta doble funcién de
referencia y de organizador de la accién colectiva.

Legitimidad técnica. Para que puedan cumplir su funcion de “estandarte’, es decir, para
gue puedan ser reconocidos por la Comunidad Educativa como referencia para evaluar sus
practicas, se requiere que estos sean elaborados de manera técnicamente solvente. Esto
es, que sigan una metodologia explicita de trabajo que permita “capturar”y exponer de
manera ordenada y sistematica los aspectos centrales del desempefio de los docentes, y
las expectativas que se tienen sobre éste. Se han seleccionado aqui una metodologia entre
las muchas posibles, una internacionalmente aceptada y de uso difundido en la regién lati-
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noamericana y del Caribe: el analisis funcional. Se trata de una herramienta que permite la
descripcién ordenada del desempeiio de un profesional y la formulacién de criterios para
juzgar cuando este es el esperado o cuando no lo es'.

Legitimidad social. Pero la solvencia técnica no es suficiente para que un estandar sea
reconocido como tal. Es necesario que los estandares que se elaboren sean una efectiva
condensacion de la discusién sobre las expectativas que los actores de la comunidad edu-
cativa tienen sobre el desempeno de los/as docentes. Un estandar debe ser un reflejo de la
conversaciéon de esta comunidad sobre lo que espera de estos/as profesionales.

Por ello, este documento asumié como punto de partida algunos hitos anteriores de esta
conversaciéon. Se tomaron en cuenta documentos como el Perfil de Egreso del/la docen-
te del ISFODOSU, los estandares elaborados por la SEE para el proceso de evaluacion de
desempeno del personal docente y los criterios de evaluacién de los centros educativos
elaborados en el marco del Modelo de Gestién de la Calidad. También se realizaron talleres
con funcionarios, técnicos regionales y distritales, y se realizaron entrevistas con directores
de centros en sus lugares de trabajo. Finalmente se recogieron y analizaron instrumentos
de observacion del desempeno utilizados por técnicos distritales y equipos de gestién de
los centros educativos. Versiones previas de este documento fueron remitidas para consulta
por via electrénica a informantes clave y a participantes de los procesos de consulta para
recoger sus opiniones y sugerencias. Finalmente se compararon los resultados obtenidos
con experiencias internacionales.

Legitimidad institucional. El producto resultante es, todavia, un borrador de trabajo que
debera recorrer un proceso mas amplio de consulta hasta llegar a ser aprobado por las ins-
tancias pertinentes de la SEE, para luego someterlo al Consejo Nacional de Educacién. La
legitimidad técnica y social de los estandares se completara entonces con una legitimidad
institucional para dar solidez a esta herramienta de trabajo de la Comunidad Educativa.

El Uso de los Estandares

;Herramienta de trabajo para qué?. Un estandar es una referencia que debe permitirnos
comparar el desempeno efectivo y el desempefo esperado de un/a director/a o un/a
maestro/a y, en este sentido, constituye la base de un juicio evaluativo sobre la distancia
que existe entre ambos. Pero si el estandar es una referencia central para cualquier evalua-
cién no es, en si mismo, un instrumento de evaluacion. Los estandares que aqui se presen-
tan tampoco lo son.

Ellos pueden, por ejemplo, ser utilizados:

«  Por directores/as o maestros/as para autoevaluarse a si mismos y proyectar su pro-
pio desarrollo profesional

«  Porlos/as directores/as para supervisar, apoyar y orientar la capacitaciéon de su equi-
po docente

1 Se sigue aqui el desarrollo metodoldgico del andlisis funcional realizado en los afios ‘80 y ‘90 por Bob Mansfield y Lindsay
Mitchell. (Ver. TOWARDS A COMPETENT WORKFORCE, Gower. Londres 1996). En especial se ha utilizado la conceptualiza-
cién que realizan Richard Winter y Marie Maisch en el contexto de profesiones universitarias. Ver PROFESSIONAL COM-
PETENCE AND HIGHER EDUCATION: THE ASSET PROGRAMME. Falmer Press, Londres 1996. Una tercera referencia es la
proporcionada por Michael Eraut sobre el desarrollo profesional docente. Ver DEVELOPING PROFESSIONAL KNOWLEDGE
AND COMPETENCE. Falmer Press, Londres, 1994
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«  Por los técnicos distritales para supervisar, orientar y apoyar los centros educativos

«  Por el nivel central de la SEE para organizar acciones a nivel nacional de evaluacién
del desempeno de docentes o de centros.

Cada uno de estos aspectos a utilizar demanda instrumentos de evaluacién muy diferentes.
Las caracteristicas y la riqueza de las evidencias que estos instrumentos permiten reunir,
procesary analizar son muy diferentes segun se trate de una evaluacion realizada a nivel del
centro educativo, del distrito o de un operativo nacional. Los estandares que aqui se pre-
sentan no son tan especificos como para sustituir a instrumentos de evaluacién (no todo lo
que ellos afirman es directamente medible) pero tampoco son tan generales como para no
servir de base para laformulacién de juicios evaluativos una vez que se han seleccionado los
instrumentos apropiados para cada caso.

La Organizacion de los Estandares

El analisis funcional es una metodologia de desarrollo de estdndares de desempefio que
coloca el foco de atencion, no en las tareas sino en los resultados que se espera que obten-
gan las personas que ejercen un rol profesional. La metodologia distingue fases de trabajo
y define contenidos y los criterios para cada una de ellas; exige de la participacion de exper-
tos que conocen el ejercicio profesional y el contexto en el que este se produce y establece
algunas convenciones y un lenguaje para que ellos trabajen a lo largo de las fases identifi-
cadas.

Las fases de trabajo que la metodologia identifica son tres. La primera, tiene por propésito
establecer qué desempeiios se esperan del directivo o maestro/a en el ejercicio de su profe-
sion. La segunda, que soélo puede comenzar una vez que la fase anterior esta suficientemen-
te desarrollada, es la formulacion de criterios para juzgar si el desemperio de un docente es
competente o todavia no lo es. La tercera fase esta relacionada con los posibles usos de los
estandares de desempefo de la profesion docente. Las fases seran aqui denominadas: Fase
1: Andlisis del desempeno; Fase 2: Desarrollo de estandares; y Fase 3: Disefio de Estrategias
de Uso. Se presentaran aqui los resultados del trabajo realizado en las dos primeras fases.

La fase de analisis de desempeio del docente es, por asi decirlo, la “fase de los verbos”
Se trata de identificar el desempeio esperado en enunciados sintéticos integrados por un
verbo en infinitivo (cuyo sujeto tacito es siempre el/la docente) su objeto y, cuando es nece-
sario, una condicién. La férmula de esta convencion linguistica es: Enunciado del estandar
= verbo + objeto / condicién. El punto de partida del analisis es un enunciado general que
expresa la “razén de ser” del desempeno del/la docente, su “mision”. Una vez que se lo es-
tablece se avanza “desagregando” este enunciado general en enunciados mas especificos
formulando la pregunta“;cudles son los desempeios que se requieren del/la docente para
que este enunciado mas general se realice?”. Es necesario tener en cuenta que de lo que se
trata en esta fase es de establecer qué desempenios se esperan de un/a docente en su ejerci-
cio profesional, no de como son estos desempenios. El como es el objeto de la segunda fase.

La segunda fase es, precisamente la fase de desarrollo propiamente dicho de los estan-
dares. Es la “fase de los adjetivos” o de los enunciados evaluativos. El propdsito aqui es es-
tablecer las cualidades o criterios que debe satisfacer el desempefio para ser considerado
conforme al estandar o para establecer la distancia existente respecto del mismo. Esta se-
gunda fase debe “calificar” aspectos del desemperio para establecer cdmo se espera que
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sea para poder ser considerado un desempefo competente. El ntcleo de esta fase es la
formulacién de un conjunto adecuado y suficiente de “criterios de realizacion” La estructura
general de los enunciados de criterios de realizacidn es la de la identificacién y seleccién
del aspecto del desemperio que se elige calificar y la frase evaluativa que lo califica -o esta-
blece como se espera que este aspecto se manifieste en el desemperio del/la docente-. La
convencién linglistica que aqui se utiliza es: Criterio de realizacién = aspecto a calificar
+ frase evaluativa. Los criterios de realizacién van acompanados de otros elementos que
configuran el estandar y que béasicamente consisten en una identificacién del tipo de evi-
dencias (de desempefio y de conocimiento) que deben reunirse para poder aplicar estos
criterios de realizacién y el rango de situaciones en las que se espera evaluar el desempefo
de un/a docente.

El resultado de la primera fase se presenta bajo la forma gréfica de un diagrama de arbol,
también denominado “mapa funcional”. A la izquierda se ubica el enunciado de “mision” del
rol profesional y a la derecha los enunciados de estandar de desempefo. El grafico tiene la
siguiente forma:

Enunciado de
estandar de
desempeio

proyecto educativo del centro

1. Crear y promover una 1.1 Conducir y coordinar la formulacién y el desarrollo del
visién del desarrollo del

centro que sea compartida
por la comunidad {1 .2 Conduciry coordinar la formulacion e implementacion del

| educativay compromter a plan anual del centro

sus miembros en su plan A[

de trabajo para 1.3 Efectuar seguimiento y evaluar el desarrollo del plan para la

\ concentrarla )

mejora continua y la rendicién de cuentas

( \ {2.1 Establecer criterios y metas para la organizacion de los

2. Promover la mejora procesos de ensenanza y aprendizaje

continua en los procesos
de ensananzay P
—| aprendizajes atravésdela [ P

2

.2 Asignar el personal y los recursos para el desarrollo de los
rocesos de ensefanza y aprendizaje

organizacion, la

supervision y el apoyo a .3 Supervisar, observar y evaluar los procesos de ensefianza y

los mismos.

~—

aprendizaje para la mejora continua

Enunciado de
Elemento del
Estandar

cooperacion que promueva el aprendizaje

3. Crear y mantener un
Desempeno ambiente y clima

esperado | organizacional que | | 3.2 Garantizar las condiciones de seguridad, higiene y orden ]

del Director promueva el aprendizaje para promover un ambiente de aprendizaje motivante
de Centro efectivo

3.1 Crear y mantener el clima organizacional de mutuo respeto
y

[3
3

.3 Promover el cumplimiento del calendario escolary el
~ aprovechamiento tiempo para el aprendizaje

Enunciado
de “misién”

Y
4. Gestionar la

organizacion, los procesos | | 4.1 Conformar, animar y promover el desarrollo profesional y la
y recursos del centro
educativo.

4.1 Asignar responsabilidades, controlar la gestion de los
procesos y rendir cuentas ante la instancias pertinentes

capacitacion continua de los equipos de trabajo

N~

4.2 Gestionar el aprovisionamiento de recursos para el
desarrollo de los procesos

.1 Promover la participacion de las familias y los estudiantes

cooperacion con las

5
5. Promover la ‘Een el desarrollo del centor educativo
5

familias, los actores de la .2 Promover al centro educativo como referente de la
comunidad y otros centros comunidad y promover su participacion en el desarrollo del
educativos para mejorar

centro

los procesos de
5.3 Liderar y promover la participacion del centro educativo en
las redes locales de centros
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El resultado de la segunda fase se presenta en un recuadro que integra el enunciado del
estandar, el enunciado de uno de los elementos de dicho estandar y los enunciados deno-
minados criterios de realizacién. Si los primeros enuncian qué desempenos se esperan del/
la director/a o maestro/a en el ejercicio de su profesion, los criterios de realizacion enuncian
cOmMo se espera que sea este desempenio. El siguiente ejemplo ilustra la estructura descrita:

1. Crear y promover una vision del centro compartida por la
comunidad educativa y comprometer a sus miembros en un
Estandar de plan de trabajo para concretarla

mpen n . s
E S 1.1 Conducir y coordinar la formulacién y el desarrollo del

Proyecto Educativo del Centro

Los propésitos del proyecto concretos, monitoriales y
alcanzables.

Elemento del

> Las acciones planificadas en términos organizativos estan
estandar

bien definidas y con los respo

Los problemas detectados (Adm. y Pedagdgicos) en el
proyecto estan debidamente identificados y se relacionan

o con la comunidad educativa.
Criterios de

realizacién . Los equipos de trabajo para el monitoreo y seguimiento del
proyecto estan debidamente definidos en cuanto a su rol y
funcionamiento, ademas de promover la participacion de
los miembros relevantes de la comunidad.

1.2 Conducir y coordinar la formulaciéon e implementacién del

plan anual de centro

a. Los problemas que el plan busca resolver estan
identificados y son reconocidos como pertinentes y
relevantes por la comunidad educativa.

Elemento del
estandar

b. Los objetivos del plan concretos, precisos y monitoreables.

¢. Lasacciones que se prevén son viables en términos
organizativos y las responsabilidades estan claramente
definidas y asignadas

d. Losrecursos requeridos son suficientes y las formas de
acceder a ellos estan definidas.

e. Losequipos de trabajo y los ambitos de monitoreo y
evaluacion del plan estan adecuadamente definidos para
promover la participacién de los miembros relevantes de la

\.

I. Estandares de Desempeiio Docente

Los estandares que aqui se presentan parten de una concepcion del rol profesional del/
la docente centrada en el aprendizaje de los/as estudiantes, comprometido con la gestion
institucional del centro educativo en el que trabaja y con el desarrollo de su propia profe-
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sionalidad. Cinco de los siete estandares estan referidos a la gestién o conduccién de los
aprendizajes, uno a su participacién en la gestion institucional y uno al desarrollo de la pro-
fesionalidad.

3. Crear
ambientes

5.Dominar la
Disciplina

Aprendizajes

7. Desarrollo de la propia
profesionalidad

6. Participacion en la
gestion del centro

Las expectativas nacionales respecto del desempeio del/la docente son las de un profe-
sional que gestiona procesos de aprendizaje de calidad para que todos los/as estudiantes
logren desarrollar los aprendizajes previstos en el curriculo nacional. Son también las de
una persona que contribuye activamente, junto a sus companeros docentes, al desarrollo
institucional del centro para una mejora permanente del servicio educativo que este brinda.
Son, finalmente, la de un/a docente que reflexiona de manera permanente sobre su practica
profesional -individualmente y con sus colegas- y se involucra en actividades de formacion
continua para desarrollar su propia profesionalidad.

Los estandares que expresan y precisan estas expectativas son los siguientes:

E.1: Planificar el proceso de enseiianza y aprendizaje.
Incluye el proceso de planificaciéon anual y periédico de la ensefianza asi como la pre-
paracion de unidades didacticas utilizando diversos recursos y estrategias didacticas.
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E.2: Gestionar el proceso de ensefanza y aprendizaje para que todos los/as estudiantes alcancen los

logros previstos en el curriculo.
Incluye el desarrollo mismo del proceso de ensefianza en interacciéon con estudiantes
diversos asi como el seguimiento personalizado de sus aprendizajes.

E.3: Crear y mantener ambientes que motiven y promuevan el aprendizaje efectivo de los/as estu-
diantes.
Incluye la creacion de ambientes seguros y de mutuo respeto en los que se promueva el
trabajo cooperativo y la responsabilidad personal y en donde se utilicen recursos didac-
ticos diversos para facilitar los aprendizajes.

E.4: Tener dominio del propio campo disciplinar y de su didactica.
Incluye el dominio de los conceptos centrales, la estructura y los métodos de trabajo de
la disciplina cuya ensefianza asume y la utilizacién de los saberes sobre la didactica de
su ensenanza.

E.5: Evaluar el logro de los aprendizajes de los/as estudiantes.
Incluye el establecimiento y la comunicacién de metas de aprendizaje y modalidades
de evaluacion, la evaluacion misma de los logros y el uso de la informacién producida
para alimentar los aprendizajes

E.6: Participar en la gestion del centro educativo y promover sus relaciones con la comunidad.
Incluye el respeto por las normas de desempefo profesional que rigen en el centro edu-
cativo, la participacion en la planificacion y gestion del proyecto educativo de centro y
la vinculacién con las familias para trabajar sobre el desarrollo académico y personal de
sus hijos.

E.7: Desarrollar la propia profesionalidad.
Incluye la reflexién individual y colectiva con sus colegas docentes sobre la propia prac-
tica y la participacion en actividades de formacién continua para mejorar y desarrollar
los conocimientos y el desempefio profesional.

Lo que sigue es el mapa completo de estandares y elementos que los integran. En las pagi-
nas subsiguientes se desarrollard cada uno de éstos estandares.

12 Estandares de Desempeio Docentes Directores y Maestros de Centros Educativos




N
1.1 Elaborar la planificacién anual y periddica de la ensefianza y ajustarla

—
1. Planificar el proceso : L
de manera permanente para garantizar el logro de sus objetivos

| de ensefanza-
aprendizaje

1.2 Disefiar y gestionar experiencias de aprendizaje utilizando una
variedad de estrategias y recursos de ensefianza

2. Gestionar el proceso
| de ensefanza-
aprendizaje para que
todos los estudiantes
alcancen los logros
previstos en el curriculo

2.1 Desarrollar el proceso de ensefianza tomando en cuenta los
conocimientos, experiencias, necesidades e intereses de los estudiantes
J

2.2 Dar seguimiento personalizado al proceso de aprendizaje de cada
estudiante para su desarrollo integral

3.1 Crear y mantener ambientes de aprendizaje seguros en los que se
respetan las normas de conviviencia

3. Crear y mantener
ambientes que
motiven y promuevan |—
el aprendizaje efectivo
en los estudiantes

3.2 Promover la cooperacion, el trabajo en equipo y la responsabilidad
individual y colectiva entre los estudiantes

3.3 Disponer y organizar los recursos y materiales existentes en el aula
para facilitar los aprendizajes

— 4.1 Dominar los conceptos centrales, la estructura y los métodos de
- 4. Poseer dominio del trabajo del propio campo disciplinar
Desempefio | | | propio campo

esperado del disciplinar y de su

docente didactica

4.2 Utilizar los conocimientos sobre la didactica de la disciplina en la
préctica docente

5.1 Establecer y comunicar las metas de aprendizaje, las modalidades de
evaluacion y las expectativas de desemperio de los estudiantes

5. Evaluar logros de
aprendizaje de los
estudiantes

5.2 Realizar evaluaciones de logros de aprendizaje utilizando una
variedad de fuentes y estrategias

5.3 Mantener un registro de avances y dificultades de los estudiantes y
brindar informacién periddica a ellos y a sus familias

6.1 Respetar las normas y obligaciones que rigen el desempeio

6. Participar en la profesional en la institucion

gestion del centro

6.2 Contribuir al proceso de formulacién e implementacién del proyecto
educativo de centro

educativo y sus
relaciones con la
comunidad

6.3 Atender y orientar a padres- madres o tutores que soliciten
informacion sobre el proceso académico y personal de los estudiantes

- 4= - 44 =~ =4S A AL

7.1 Reflexionar indificual y colectivamente sobla propia practica para
mejorar los conocimientos y el desempefo profesional

7. Desarrollar la propia
profesionalidad

7.2 Participar en actividades de formacién continua para el propio
crecimiento profesional

1. Planificar el proceso de ensefianza y aprendizaje

1.1 Elaborar la planificacion anual y periédica de la ensefianza y ajustarla
de manera permanente para garantizar el logro de sus objetivos

1. Planificar el proceso de
ensefanza-aprendizaje

1.2 Disefar y gestionar experiencias de aprendizaje utilizando una
variedad de estrategias y recursos de ensefanza
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1.

Planificar el Proceso de Enseianza y Aprendizaje

1.1 Elaborar la planificacion anual y periddica de la enseianza y readecuandola de manera perma-

nente para garantizar el logro de sus objetivos

Un/a maestro/a docente demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

1.

a) Los objetivos y metas de la ensefianza en su planificacién estan claramente for-
mulados, se ajustan al curriculo nacional y son una referencia cotidiana para el
seguimiento y la toma de decisiones en la practica de aula.

b) Los contenidos seleccionados se ajustan al curriculo nacional.

¢) Las decisiones de organizacion y secuenciacion de los contenidos son consis-
tentes con los objetivos planteados y se fundamentan en criterios pedagdgicos y
didacticos reconocidos.

d) Las decisiones de organizacion y secuenciacion de los contenidos tiene en
cuenta las restricciones de tiempo y recursos y se buscan soluciones para garanti-
zar el logro de los objetivos.

e) Elplan de ensefianza esta disefiado de acuerdo a los ritmos y necesidades peda-
gdgicas de los/as estudiantes para garantizar que todos logren los objetivos del
curriculo.

f) Cuando ocurren circunstancias no previstas en el plan se ajusta al mismo para
garantizar el logro esperado.

Planificar el Proceso de Ensefianza y Aprendizaje

1.2 Diseiary gestionar experiencias de aprendizaje utilizando variadas estrategias de ensefianza

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

El disefio de las unidades didacticas, proyectos y experiencias de aprendizaje que
integran la planificacién, incluye actividades de motivacion, desarrollo e integracién de
contenidos.

Las estrategias de ensefanza seleccionadas permiten trabajar los contenidos concep-
tuales, procedimentales y actitudinales.

Las estrategias de ensefanza son variadas, motivadoras y permiten integrar la teoria
con la practica.

Las estrategias de ensefianza incorporan experiencias exitosas desarrolladas por otros
docentes.

Las intervenciones del/la maestro/a promueven la vinculacion de los contenidos que
desarrolla con otros contenidos de la misma area curricular, de otras areas, con expe-
riencias de la vida cotidiana.

La comunicacién con los/las estudiantes es respetuosa, motivadora, promueve la par-
ticipacién y fortalece la autoestima.

14
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2. Gestionar el proceso de ensefanza y aprendizaje para que

todos los/las estudiantes alcancen los logros previstos en el
curriculo

{ \
2.1 Desarrollar el proceso de enseflanza tomando en cuenta los

2. Gestionar el proceso de conocmientos, experiencias, necesidades e intereses de los
ensefianza- aprendizaje estudiantes
\

para que todos los
estudiantes alcancen los
logros previstos en curriculo

2.2 Dar surguimiento personalizado al proceso de aprendizaje
de cada estudiante para su desarrollo integral

\. J

2. Gestionar el Proceso de Enseiianza y Aprendizaje para que todos los/as Estu-
diantes Alcancen los Logros Previstos en el Curriculo

2.1 Desarrollar el proceso de ensefianza tomando en cuenta los conocimientos, experiencias, necesi-
dades e intereses de los/as estudiantes

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Lasactividades que propone para el diagnéstico de los saberes previos de los/as
estudiantes son variadas y permiten reunir informacion suficiente para la planifi-
caciény la gestion de la ensefianza.

b) Lainformacién diagndstica es registrada de manera ordenaday es accesible para
su uso cotidiano en el aula.

¢) Lainformacion diagnostica abarca tanto los conocimientos previos como las ex-
periencias, intereses y expectativas de los/as estudiantes.

d) La enseilanza toma en cuenta el entorno, la diversidad de situaciones previas y
ritmos de aprendizaje de los/as estudiantes.

2. Gestionar el Proceso de Enseianza y Aprendizaje para que Todos los/as Estu-
diantes Alcancen los Logros Previstos en el Curriculo

2.2 Dar seguimiento y atencion personalizada al proceso de aprendizaje de cada estudiante para su
desarrollo integral

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Las actividades de ensefanza propuestas permiten evidenciar los intereses, es-
tilos y ritmos de aprendizaje, ademdas de las dificultades de aprendizaje de los/as
estudiantes

b) Los signos y manifestaciones de problemas, dificultades y estilos de aprendizaje
de los/as estudiantes son identificados e interpretados oportunamente para dar
respuestas adecuadas a cada caso.
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¢) Lainformacién registraday el conocimiento sobre la situacion, los progresos de
los/as estudiantes permiten brindares acompafiamiento y apoyo a cada uno para
superar obstaculos y avanzar en sus aprendizajes.

d) El tiempo dedicado a la interaccién con los/as estudiantes, y sus familias es sufi-
ciente para conocer sus expectativas y dificultades, para brindarles el apoyo y la
motivacién que ellos/as requieran.

3. Crear y mantener ambientes que motiven y promuevan el aprendizaje

efectivo de los estudiantes

g R
— 3.1 Crear y mantener ambientes de aprendizaje seguros en los que
se respetan las normas de convivencia

3.Crear y mantener
ambientes que motiven

g R
Promover la cooperacion, el trabajo en equipo y la responsabilidad

y promuevan el individual y colectiva entre los estudiant
S . individual y colectiva entre los estudiantes
aprendizaje efectivo en L aly colectiva € los estudiante )

los estudiantes - N
3.3 Disponer y organizar los recursos y materiales existentes en el

. aula para facilitar los aprendizajes
| J

3. Creary Mantener un Ambiente que Motive y Promueva el Aprendizaje Efecti-
vo de los/as Estudiantes

3.1 Crear y mantener un ambiente de aprendizaje seguro en los que se respeten las normas de con-
vivencia

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Las actividades que el/la docente propone son adecuadas al entorno fisico, per-
mitiendo el control y la prevencion de riesgos sobre la salud y seguridad de los/
as estudiantes

b) Las normas de convivencia son explicitas, conocidas por los/as estudiantes esta-
bleciendo con claridad y sencillez los limites de lo permitido y lo prohibido en el
aulay en el centro, e incluyen las sanciones previstas.

c) El trato con los/as estudiantes es respetuoso de sus derechos y promueve su
autoestima personal.

d) Eltrato que promueve entre los/as estudiantes se basa en principios de respec-
to mutuo, solidaridad y responsabilidad por los propios actos.

e) La solucién de los conflictos incorpora la reflexion y el andlisis sobre el proble-
ma, la consideracion de las diferentes perspectivas y visiones involucradas y la
construccién de consensos basadas en la busqueda del bien comun.

f) Las faltas leves y/o graves que afectan personas y/o bienes comunes son asumi-
das como tales, dan lugar a la aplicacion de las sanciones previstas y se trabaja
colectivamente su significado ético.
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3. Creary Mantener un Ambiente que Motive y Promueva el Aprendizaje Efecti-
vo de los/as Estudiantes

3.2 Promover la cooperacion, el trabajo en equipo y la responsabilidad individual y colectiva
entre los/as estudiantes

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Las actividades propuestas conducen a que los/as estudiantes definan proble-
mas, formulen metas individuales y grupales, asignen tareas y asuman responsa-
bilidades individuales y colectivas.

b) Lainteraccién con los/as estudiantes incluye la exigencia de resultados grupales
e individuales y presta atencién al proceso a través del cual los resultados fueron
obtenidos

c) Laasistencia alos/as estudiantes en el desarrollo de sus actividades promueve la
iniciativa personal y la cooperacion para el logro de metas compartidas.

3. Creary Mantener un Ambiente que Motive y Promueva el Aprendizaje Efecti-
vo de los/as Estudiantes

3.3 Disponery organizar los recursos y materiales existentes en el aula para facilitar los aprendizajes

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) La organizacién del mobiliario y la disposicion de los recursos didacticos se ade-
cuan a las actividades de aprendizaje que se proponen a los tipos de interaccion
que se promueven entre los/as estudiantes.

b) Los recursos didacticos disponibles en la institucién son utilizados activa e inte-
ligentemente para enriquecer las actividades de aprendizaje y motivar a los/as
estudiantes.

c) El espacio del aula y el entorno institucional se mantienen en condiciones ade-
cuadas de higiene, seguridad y orden

4. Poseer dominio del propio campo disciplinar y de su

didactica

4, Poseer dominio del

propio campo

4.1 Dominar los conceptos centrales, la estructura y los
métodos de trabajo del propio campo disciplinar

;if(sjcllptl'lnar ydesu 4.2 tilizar los conocimientos sobre la didatica de la
Idactica disciplina en la practica docente
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4. Poseer Dominio del Propio Campo Disciplinar y de su Didactica

4.1 Dominar los conceptos centrales, la estructura y los métodos de trabajo del propio campo disci-
plinar

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) El conocimiento y la comprension de los conceptos, principios y métodos de
su disciplina son soélidos y permiten establecer objetivos y metas de ensefianza
basadas en el curriculo, seleccionar contenidos, conducir procesos de ensefianza
y aprendizaje y evaluar los logros de los/as estudiantes.

b) El dominio de los conceptos, principios y métodos de su disciplina permite or-
ganizar y conducir procesos de ensefianza en los que los/as estudiantes estable-
cen conexiones y relaciones entre lo que se esta estudiando, otros conocimientos
adquiridos y experiencias de la vida cotidiana.

c) Eltratamiento de los contenidos incorpora enfoques diferentes sobre los temas
abordados y promueve en los/as estudiantes el espiritu critico, la curiosidad y el
interés por el conocimiento.

4. Poseer Dominio del Propio Campo Disciplinar y de su Didactica
4.2 Utilizar los conocimientos sobre las didacticas de la disciplina en la practica docente

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) La seleccion, organizacion y secuenciacion de los contenidos es adecuada al
desarrollo fisico, social, afectivo, cognitivo y lingiistico de los/as estudiantes.

b) Los procesos de ensefianzay las actividades diseftadas se fundan en teorias y
métodos de aprendizaje del propio campo disciplinar reconocidos y actualizados.

c) utilizan se adecuan a los contenidos y objetivos de ensefianza y a las necesidades
de los/as estudiantes.

d) El disefio y desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje respeta el
entorno sociocultural de los/as estudiantes, promueve la reflexién y desarrolla ac-
titudes proactivas hacia el mismo.

5. Evaluar el logro de aprendizaje de los/as estudiantes

_| 5.1 Establecer y comunicar las metas de aprendizaje, las
modalidades de evaluacion y las expectativas de desempeiio
de los estudiantes

| | 5.2 Realizar evaluaciones de logros de aprendizaje utilizando
una variedad de fuentes y estrategias

5. Evaluar logros de
aprendizaje de los
estudiantes

\ J

4 A
L| 5.3 Mantener un registro de avances y dificultades de los
estuantes y brindar informacién periddica a ellos y sus familias

. J
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5. Evaluar el Logro de los Aprendizajes de los/as Estudiantes

5.1 Establecer y comunicar las metas de aprendizaje, las modalidades de evaluacion y las expectati-
vas de desempeio de los/as estudiantes

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Las metas y los contenidos a evaluar se ajustan al curriculo y se definen con
claridad y precision.

b) La comunicacién sobre propésitos y contenidos a evaluar motiva a los/as estudian-
tes a lograr altos desempefios y a asumir sus responsabilidades para alcanzarlos.

c) Lasestrategias, métodos y momentos del proceso de evaluacion son adecua-
dos a los contenidos y a las caracteristicas de los/as estudiantes y utilizan una varie-
dad de fuentes de informacion.

d) Los objetivos de la evaluacion incluyen tanto la evaluacién de logros como la
realimentacién de los procesos de aprendizaje.

e) El cronograma de evaluacién es conocido por los/as estudiantes y sus familias
y se ajusta a las normas existentes.

5. Evaluar el Logro de los Aprendizajes de los/as Estudiantes
5.2 Realizar evaluaciones de logros de aprendizaje utilizando una variedad de fuentesy estrategias

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Lainformacion que se utiliza en el proceso de evaluacion proviene de una diversi-
dad de fuentes e instrumentos.

b) Las actividades de evaluacién involucran a los/as estudiantes en la reflexion so-
bre sus logros, avances y dificultades, (autoevaluacién).

¢) Lasactividades de evaluacién brindan a los/as estudiantes oportunidades para re-
flexionar entre pares sobre los resultados obtenidos, (coevaluacién).

d) Los resultados de los procesos de evaluacidn son trabajados regularmente
con los/as estudiantes para orientar sus aprendizajes.

5. Evaluar el Logro de los Aprendizajes de los/as Estudiantes

5.3 Mantener un registro de avances y dificultades de los/as estudiantes y brindar informacion pe-
riddica a ellos y sus padres-madres o tutores

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Lainformacion es registrada de un modo regular y es accesible para la toma de
decisiones y la comunicacion cotidiana con los/as estudiantes y sus familias.

IDEICE 2013

19




b)

d)

Los resultados de la evaluacién son comunicados a los/as estudiantes y sus fami-
lias de manera periddica y regular en los formatos previstos en las normas vigen-
tes.

La comunicacion con las familias se establece de manera temprana y procura
su involucramiento y corresponsabilidad en la evaluacién y el seguimiento del
progreso de sus hijos.

La comunicacién de los resultados de evaluacion estd acompafnada por activida-
des de apoyo al aprendizaje y compromete a las familias a cooperar en su desa-
rrollo.

6. Participar en la gestion del centro educativo y promover

sus relaciones con la comunidad

6.1. Respetar las normas y obligaciones que rigen el desempefio
profesional en la institucion )
6.Participar en la gestidon ™\
del centro educativo y 6.2. Contribuir al proceso de formacion e implementacion del
sus relaciones con la proyecto educativo de centro
comunidad J
6.3. Atender y orientar a padres-madres o tutores que soliciten\
informacidn sobre el proceso académico y personal de los

estudiantes )

6. Participar en la Gestion del Centro Educativo y Promover sus Relaciones con la
Comunidad

6.1 Respetar las normas y obligaciones que rigen el desempeio profesional en la institucion

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a)

El calendario escolar y los horarios de clase son respetados y se garantiza a los/as
estudiantes las horas de clase previstas.

Las autoridades y normas institucionales son reconocidas y respetadas.

El trato entre los/as docentes se rige por principios de respeto y cooperacién
para el logro de un adecuado desarrollo del servicio educativo.

Las relaciones con los/as estudiantes se construyen sobre la base del respeto a
las normas éticas y se centran en el desarrollo del vinculo pedagdgico.

Los recursos, instalaciones y demds bienes institucionales se usan y preservan
adecuada y responsablemente.
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6. Participar en la Gestion del Centro Educativo y Promover sus Relaciones con la
Comunidad

6.2 Contribuir al proceso de formulacion e implementacion del Proyecto Educativo de Centro

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

El aporte para la definicion de metas, estrategias y proyectos de accién del Pro-
yecto Educativo del Centro estd basado en informacidn, experiencia y conoci-
miento sobre la situacion educativa de los/as estudiantes, sus causas y alternati-
vas de solucién.

La contribucion al desarrollo del centro educativo se realiza a través de la coope-
racion con otros docentes en la mejora de la ensefianza, el desarrollo del curriculo
y el desarrollo profesional del equipo de trabajo.

La contribucién al seguimiento y monitoreo del PEC incluye el aporte de infor-
macion actualizada y procesada sobre los/as estudiantes y sus logros, el desarro-
llo del curriculo y las fortalezas y debilidades del equipo docente.

La participacion del centro en la vida de la comunidad es promovida activamen-
te y trabajada como parte del proceso educativo.

La participacion de las familias es promovida a través de diferentes estrategias
y actividades que permiten trabajar de manera cooperativa y productiva en el
desarrollo del centro.

6. Participar en la Gestion del Centro Educativo y Promover sus Relaciones con la
Comunidad

6.3 Atende

ry orientar a padres-madres y/o tutores que solicitan informacion sobre el proceso acadé-

mico y personal de los/as estudiantes.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a)

b)

Las demandas de informacion son atendidas de manera efectiva en plazos ra-
zonables.

La informacién que se brinda a padres-madres o tutores sobre la situacién aca-
démica y/o personal es veraz, comprensible y proporciona orientaciones para la
educacion integral del/la estudiante.

Las actividades y eventos informativos para las familias se preparan adecuada-
mente y se realizan con regularidad.
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7. Desarrollar la Propia Profesionalidad

7. Desarrollar la propia profesionalidad

Ve

7.1. Reflexionar individual y colectivamente sobre la propia
practica para mejorar los conocimientos y el desempefio

rofesional
N Y,

7. Desarrollar la propia
profesionalidad e ~N

7.2. Participar en actividades de formacién continua para el
propio crecimiento profesional
J

7.1 Reflexionar individual y colectivamente sobre la propia practica para mejorar los conocimientos
y el desempeiio profesional.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a) La reflexion sobre la propia practica abarca el modo de ensefar e interactuar
con los/as estudiantes, la contribucion a los logros de aprendizaje y al desarrollo
del centro.

b) Lareflexion sobre su propia practica se realiza tanto de manera individual como
a través de actividades regulares de reflexion con otros docentes.

¢) Laevaluacién de la propia practica permite mejorar las estrategias de ensefian-
za y las modalidades de participacion en el centro.

d) Elproceso de reflexion se inscribe en un plan de desarrollo profesional que inclu-
ye metas a lograr, asi como estrategias y recursos.

7. Desarrollar la Propia Profesionalidad
7.2 Participar en actividades de formacion continua para el propio crecimiento profesional
Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Laseleccion de actividades es realizada en funciéon de metas y motivaciones ori-
ginadas en la reflexién sobre la propia practica.

b) Los criterios de seleccion de las actividades de formacion continua son de ca-
racter tanto individual como institucional.

¢) Las actividades seleccionadas permiten la actualizacién en el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacion en los procesos de ensefianza y
aprendizaje.

d) Laseleccion delas actividades tiene en cuentay combina de manera inteligente
diferentes alternativas y modalidades de formacién continua.
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e) Lasactividades que se realizan se inscriben en el marco de un plan de desarrollo
profesional que contempla metas, estrategias, plazos y recursos.

Il. Estandares de Desempeiio de Directores de Centros Educativos

Los estandares de desempefio del/la Director/a estan organizados en torno al nucleo funda-
mental de un centro educativo: La gestion de los procesos de ensefanza y aprendizaje. Este
estandar constituye el eje ordenador del conjunto. Ademads de éste, otros cuatro estdndares
se concentran en distintos aspectos de la gestion del centro: la planificacion de su desarro-
llo; la gestion operativa de los procesos y el desarrollo de los recursos humanos; la gestion
del ambiente de aprendizaje y de las Estdndares de Desemperio Docentes: Directores/as y
Maestros/as de Centros Educativos IDEICE - 31 - relaciones con la familia y la comunidad. El
Ultimo estandar estd referido al desarrollo de la propia profesionalidad.

La propuesta que aqui se realiza define expectativas de un profesional experto en la gestion
de procesos de aprendizaje para el logro de resultados de calidad en todos los/as estudian-
tes y que, para ello, desarrolla una amplia actividad de liderazgo, planificacién y gestién
hacia el interior del centro y hacia fuera de él (vinculdndose con las autoridades educativas,
la comunidad y otras instituciones). Se trata, también de un profesional que aprende de su
practica y gestiona eficazmente su propio desarrollo profesional.

2. Gestionar los
procesos de
1. Promover la enseinanzay 5. Promover la
vision y planificar aprendizaje participacion de la
el desarrollo del familiay la

centro comunidad en el
desarrollo del
centro

3.Creary 4, Gestionar el
mantener un centro educativo 'y
ambiente que promover el
promueva el desarrollo del
aprendizaje equipo docente
efectivo

6. Desarrollar la
propia
profesionalidad

Los estandares que expresan y precisan estas expectativas son los siguientes:

E1: Promover una vision y un plan de desarrollo del centro con eje en el aprendizaje y que comprome-
tan a la comunidad educativa.

Incluye el liderazgo en la construccién de una vision compartida de la mision del centro, la
planificacién estratégica y operativa del mismo y el seguimiento y la evaluacion de su desa-
rrollo para mejorar los aprendizajes de todos los/as estudiantes.
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E2: Gestionar, organizar, supervisar y acompaiiar los procesos de ensefianza y aprendizaje para su
mejora continua.

Incluye el establecimiento de metas, criterios y procedimientos para la organizacién de es-
tos procesos, la asignacién de los recursos para su desarrollo y la supervision y el acompa-
Aamiento de los mismos para su mejora.

E3: Crear y mantener un ambiente que promueva el aprendizaje efectivo.
Incluye el mantenimiento de un clima organizacional de mutuo respeto y cooperacion, de
condiciones de seguridad, higiene y orden y de organizacion y utilizacion eficaz del tiempo
para garantizar aprendizajes efectivos en todos los/as estudiantes.

E4: Gestionar el centro y promover el desarrollo profesional y la mejora continua del desempeiio del

equipo docente.

Incluye la organizacién de equipos de trabajo, la asignacion de responsabilidades sobre
los distintos procesos y el seguimiento de los resultados, asi como la politica de desarrollo
profesional y mejora continua de las competencias profesionales individuales y colectivas
del equipo docente.

E5: Promover la participacion de la familia y la comunidad en el desarrollo del centro educativo
Incluye la promocién de la participacion de los/as estudiantes y sus familias en la gestion
del centro y la insercion del mismo en la comunidad.

E6: Desarrollar la propia profesionalidad

Incluye el desarrollo de la capacidad de interpretacién del contexto social, politico e insti-
tucional en el que se desenvuelve el centro y el desarrollo de las capacidades de liderazgo
educativo.

El siguiente es el mapa completo de estandares y elementos que los integran. En las paginas
subsiguientes se desarrolla cada uno de éstos estandares.
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Desempeiio
esperado del

director de
centro

1. Promover una
visién y un plan

de desarrollo del
centro con eje el

el aprendizaje que
comprometan a la
comunidad

1.1 Liderar la construccién de una vision compartida de la mision
del centro focalizada en el aprendizaje de todos los estudiantes.

1.2 Liderar la elaboaracién e implementacion del Proyecto Educativo
de Centro y el plan anual.

educativa

2. Organizar,
supervisary
acompanar los
procesos de
ensefianzay
aprendizaje para su
mejora continua

3. Crear y mantener
un ambiente que
promueva el
aprendizaje
efectivo

4. Gestionar el centro
y promover el
desarrollo del

1.3 Efectuar el seguimiento y evaluar el desarrollo del proyecto
educativo del centro y de los planes anuales.

2.1 Establecer criterios, metas y procedimientos para la
organizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

2.2 Asignar el personal y los recursos para el desarrollo de los
procesos de ensefanza y aprendizaje.

2.3 Supervisar, observar y evaluar los procesos de ensefianza y
aprendizaje para su mejora.

3.1 Crear y mantener un clima organizacional de mutuo respeto y
cooperacién que promueva el aprendizaje

3.2 Garantizar condiciones de seguridad, higiene y orden para
promover un ambiente de aprendizaje motivante

3.3 Promover el cumplimiento del calendario escolary el
aprovechamiento del tiempo de aprendizaje.

4.1 Conformar equipos de gestion, asignar responsabilidades y
efectuar el seguimiento de resultados, procesos y recursos.

equipo docente

5. Promover la
participacion de
familiay la

comunidad en el

4.2 Promover el desarrollo profesional y la formacién continua del
equipo docente

5.1 Promover la participacién de las familias y los estudiantes en el
desarrollo del centro educativo

desarrollo del
centro

6. Desarrollar la
propia

5.2 Promover al centro educativo como referente de la comunidad
y la participacion de la comunidad en el desarrollo del centro

SRR\ (A2 D) (A2 2R (3D

6.1 Desarrollar la capacidad de comprensién del contexto politico,
social e institucional en el que se desenvuelve el centro educativo

profesionalidad

6.2 Desarrollar la capacidad de liderazgo educativo y gestion
institucional

A /A A A /A WD A A D A A /A A 70

e
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1. Planificar el proceso de ensefanza y aprendizaje

1.1 Liderar la construccion de una vision compartida de la mision del
centro focalizada en el aprendizaje de todos los estudiantes.

1. Promover una visiéon y
un plan de desarrollo

del centro con eje en el 1.2 Liderar la elaboracién e implementacién del Proyecto Educativo de

aprendizaje que Centroy el plan anual.
comprometan a la

comunidad educativa

1.3 Efectuar el seguimiento y evaluar el desarrollo del proyecto
educativo del centro y de los planes anuales.

1. Promover una vision y un plan de desarrollo del centro con eje en el aprendiza-
je que comprometan a la comunidad educativa

1.1 Liderar la construccion de una vision compartida de la mision del centro focalizada en el aprendi-
zaje de todos los/as estudiantes.

Un/a maestro/a demuestra profesionalismo en este aspecto de su desempeiio cuando:

a) Lagestion institucional estd guiada por un compromiso de todos los miembros
de la comunidad educativa con el aprendizaje de todos los/as estudiantes.

b) Los objetivos y metas de aprendizaje que se desprenden de la vision se esta-
blecen teniendo en cuenta las caracteristicas de los/as estudiantes, sus familias
y del entorno social del centro y las politicas educativas nacionales, regionales y
distritales.

¢) Lavisién, mision y objetivos de la gestion es compartida por los miembros de
la comunidad educativa (equipo directivo, equipo docente, estudiantes, familias).

d) Los objetivos y metas institucionales son revisados y alcanzados de manera pe-
riddica teniendo en cuenta el desempeno del centro y los cambios en el entorno.

1. Promover una vision y un plan de desarrollo del centro con eje en el aprendiza-
je que comprometan a la comunidad educativa

1.2 Liderar la construccion de una vision compartida de la mision del centro focalizada en el aprendi-
zaje de todos los/as estudiantes.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Las politicas o lineas de accién del Proyecto Educativo de Centro estan justifica-
das por su incidencia en la mejora de los aprendizajes y son consistentes con la
visién, misién y objetivos del centro.
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La informacién sobre la situacion educativa de los/as estudiantes proporcio-
nada por los docentes y las familias es asumida como un insumo critico para la
formulacion del proyecto educativo y el plan anual del centro

Los objetivos, metas responsables y plazos de las actividades del Proyecto Edu-
cativo de Centroy el plan anual estan claramente establecidos y permiten su efec-
tivo sequimiento y monitoreo.

Los procesos, responsables y equipos de trabajo para la formulacion, revision y
seguimiento del proyecto educativo y el plan anual de centro estan institucional-
mente establecidos y funcionan de manera regular.

El proyecto educativo de centro y el plan anual prevén, tanto politicas y accio-
nes que movilizan a la institucion, como demandas a los responsables pertinentes
del sistema educativo y a otros actores de la comunidad.

Los recursos humanos, financieros y organizativos requeridos por las politi-
cas, lineas de accién y actividades del plan estan adecuadamente contemplados.
Cuando no son suficientes se prevén estrategias para obtenerlos.

1. Promover una vision y un plan de desarrollo del centro con eje en el aprendizaje
que comprometan a la comunidad educativa

1.3 Efectuar el seguimiento y evaluar el desarrollo del proyecto educativo del centro y de los planes

anuales.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a)

b)

El seguimiento y evaluacion del plan utiliza como su criterio mas importante el
impacto en la mejora de los aprendizajes de todos los/as estudiantes.

El sistema de seguimiento y evaluacion cuenta con un conjunto basico de in-
dicadores respaldados con informacion de facil acceso para valorar los avances y
dificultades de la gestion del centro.

Los resultados de la evaluacién y el seguimiento del plan se utilizan para pro-
mover la reflexion de la comunidad educativa y conducen a decisiones de revisién
y ajuste en la gestion del centro.

La evaluacion y el seguimiento sistematico y regular del plan esta orientada a
promover una cultura de compromiso por los resultados y de rendicion de cuen-
tas en todos los actores de la comunidad educativa.
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2. Gestionar, organizar, supervisar y acompaiiar los procesos

de ensenanza y aprendizaje para su mejora continua

2. Organizar, supervisar y
acompanar los procesos

aprendizaje para su

2.1 Establecer criterios, metas y procedimientos para la organizacién
de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

de ensefianza y aprendizaje.

- 2.2 Asignar el personal y los recursos para el desarrollo de los procesos
de ensefanzay

mejora continua

2.3 Supervisar, observar y evaluar los procesos de ensefianza y
aprendiaje para su mejora.

2. Gestionar, organizar, supervisar y acompanar los procesos de ensefianza y
aprendizaje para su mejora continua

2.1 Establecer criterios, metas y procedimientos para la organizacion de los procesos de enseianza y
aprendizaje.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

d)

e)

Los procedimientos y criterios para la planificacion anual y periédica de las
asignaturas o areas de ensefianza son conocidos y utilizados regularmente por el
equipo docente y se ajustan a las disposiciones curriculares vigentes y al proyecto
educativo del centro.

La coordinacién y el trabajo en equipo de los docentes cuenta con tiempos,
mecanismos y condiciones adecuadas para un funcionamiento eficaz.

Los procedimientos e instrumentos de registro del desarrollo del plan de en-
sefanza, asistencia y de progresos de los/as estudiantes estan establecidos y son
utilizados por el equipo docente.

Los procedimientos, criterios, instrumentos y periodos para la evaluacion de
los/as estudiantes se ajustan a las normas vigentes en la materia y se adaptan alas
caracteristicas de los/as estudiantes y al proyecto institucional.

Las instancias y modalidades regulares de comunicacion con las familias es-
tan establecidas, son conocidas y respetadas por el equipo docente.

2. Gestionar, organizar, supervisar y acompanar los procesos de ensefianza y
aprendizaje para su mejora continua

2.2 Asignar el personal y los recursos para el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:
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d)

Las decisiones de asignacion de docentes a procesos de ensefianza y aprendi-
zaje se basan un conocimiento suficiente y adecuado del perfil y desempeiio del
personal y de las caracteristicas y rendimiento de los/as estudiantes.

La asignacion de docentes a procesos de ensenanza y aprendizaje se revisan y
evallan anualmente para lograr una mejor utilizacién de los recursos humanos.

Los espacios y recursos didacticos se gestionan y asignan de manera eficiente
para obtener la méaxima productividad y el mejor aprovechamiento de los mis-
mos. (foco en el aprendizaje)

La gestion y asignacion de los recursos didacticos y espacios promueve su
utilizacion efectiva por parte de los/as docentes para enriquecer los procesos de
ensefianzay aprendizaje.

2. Gestionar, organizar, supervisar y acompanar los procesos de ensefianza y
aprendizaje para su mejora continua

2.3 Supervisar, observar y evaluar los procesos de enseiianza y aprendizaje para su mejora.

Un/a maestro/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

La politica de supervision y acompanamiento de la tarea docente es comuni-
cada adecuadamente para que los/as docentes conozcan sus objetivos y meto-
dologia y asuman su relevancia para la mejora de los procesos de ensefanza y
aprendizaje.

La metodologia para la observacién y supervision del desempeio docente en
el aula cubre todos los aspectos relevantes y cuenta con criterios, instrumentos y
procedimientos explicitos.

La metodologia de observacidn y supervision contempla y promueve la partici-
pacién del equipo docente en su disefio y mejoramiento.

Los procesos de supervision y acompanamiento de los/as docentes estan debi-
damente registrados y documentados.

Los resultados de la supervisién son trabajados con cada docente para promover
acciones concretas de mejora de su practica.

Los resultados de la supervision son utilizados para promover procesos colecti-
vos de mejora de la ensefanza.

Los resultados de la supervisién son utilizados para orientar las politicas de capa-
citacion y desarrollo del equipo docente del centro.

3. Crear y mantener un ambiente que promueva el

aprendizaje efectivo

3.1 Crear y mantener un clima organizacional de mutuo respeto y
cooperacion que promueva el aprendizaje

3. Creary mantener un
ambiente que promueva
el aprendizaje efectivo

3.2 Garantizar condiciones de seguridad, higiene y orden para
romover un ambiente de aprendizaje motivante

3.3 Promover el cumplimiento del calendario escolar y el
aprovechamiento del tiempo de aprendizaje

NN
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3. Crear y mantener un ambiente que promueva el aprendizaje efectivo

3.1 Crear y mantener un clima organizacional de mutuo respeto y cooperacion que promueva el
aprendizaje

Un/a director/a demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a) Lasrelacionesy el trato que se promueve en la institucion garantizan el respeto
a la dignidad de las personas, el reconocimiento a la diversidad y la lucha contra
toda forma de discriminacion.

b) Las relaciones de trabajo que promueve en el equipo docente generan respeto
profesional entre sus miembros, compromiso activo con los aprendizajes de los/
as estudiantes y con la calidad y productividad de la gestién del centro.

¢) El equipo de gestion del centro esta constituido, integra a docentes de las dis-
tintas areas y participa de las decisiones importantes de la gestién institucional.

d) La gestion cotidiana de la institucion promueve la participacion de los/as do-
centes, los/as estudiantes y las familias en la identificacién y resolucién de proble-
mas a través de ambitos y mecanismos apropiados para cada caso.

e) Lasnormas de convivencia son explicitas, conocidas por toda la comunidad edu-
cativa, establecen con claridad y sencillez los limites de lo permitido y lo prohibi-
do en el centro e incluyen las sanciones previstas.

f) Las faltas a las normas de convivencia son sancionadas y tratadas como opor-
tunidades de aprendizaje para los/as estudiantes y toda la comunidad educativa.

g) El respeto de los derechos y obligaciones de los/as docentes es promovido y
controlado cotidianamente a través de procedimientos eficaces.

3. Crear y mantener un ambiente que promueva el aprendizaje efectivo

3.2 Garantizar condiciones de seguridad, higiene y orden para promover un ambiente de aprendizaje
efectivo

Un/a director/a demuestra un buen desempefio de su funcion cuando:

a) Las medidas de prevencion de riesgos y el mantenimiento y cuidado de la in-
fraestructura y las instalaciones del centro son adecuados para preservar la segu-
ridad de las personas.

b) Las condiciones de higiene de los espacios se garantizan a través de la promo-
cién de héabitos de limpieza y la conciencia del uso responsable de los mismos.

¢) Lasrutinas que ordenan el uso de los espacios y los tiempos para el desarrollo de
las actividades cotidianas estan adecuadamente establecidas y permiten compar-
tir un ambiente ordenado que facilita los aprendizajes.

d) El embellecimiento y cuidado de los espacios genera un ambiente agradable
de trabajo y contribuye a la formacién de valores estéticos en los/as estudiantes.
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e) La participacion creativa del equipo docente y de los/as estudiantes en la ge-
neracion de ambientes de trabajo ordenados, limpios y agradables es promovida
de manera activa como parte integral del proceso de ensefanza y aprendizaje.

3. Crear y mantener un ambiente que promueva el aprendizaje efectivo

3.3. Promover el cumplimiento del calendario escolar y el aprovechamiento del tiempo de aprendi-
zaje.

Un/a director/a demuestra un buen desempefio de su funcion cuando:

a) El calendario escolar y las normas que regulan el desarrollo de las actividades
de ensefianza durante el afo son adecuadamente difundidas, conocidas y respe-
tadas por todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Lostiempos previstos en la programacion de actividades del centro para el desa-
rrollo de los aprendizajes son suficientes para que todos los/as estudiantes traba-
jen los contenidos y logren los objetivos establecidos por el curriculo.

¢) Frente a circunstancias imprevistas que impiden el normal desarrollo de las ac-
tividades se implementan estrategias que garantizan el aprendizaje de los conte-
nidos y el logro de las metas por parte de todos los/as estudiantes.

d) Las rutinas institucionales cotidianas se ordenan y revisan de manera perma-
nente para asegurar un adecuado aprovechamiento y uso del tiempo orientado
al aprendizaje.

e) Las estrategias de ensefianza y los recursos que en ellas se utilizan se revisan de
manera permanente para mejorar el uso del tiempo dedicado a los aprendizajes.

4. Gestionar el centro y promover el desarrollo del equipo docente

4.1 Conformar equipos de gestion, asignar responsabilidades y
4. Gestionar el centro y efectuar el seguimiento de resultados, procesos y recursos

promover el desarrollo
del equipo docente 4.2 Promover el desarrollo profesional y la formacién continua del
quipo docente

4. Gestionar el centro y promover el desarrollo del equipo docente

4.1 Conformar equipos de gestion, asignar responsabilidades y efectuar el seguimiento de resulta-
dos, procesos y recursos.

Un/a director/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a) Elequipo de gestion del centro estd conformado y sus miembros tienen respon-
sabilidades claramente asignadas y se relne regularmente.
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La Junta Educativa del centro estd conformada de acuerdo a las normas vigen-
tes, sus funciones son bien conocidas por sus miembros y su funcionamiento es
regular.

Los equipos de trabajo docentes estan conformados de acuerdo a los requeri-
mientos del proyecto educativo de centro y del plan anual, sus responsabilidades
estan claramente asignadas y cuentan con los recursos necesarios para cumplir-
las.

Existe un sistema de seguimiento y acompafamiento de los productos y re-
sultados comprometidos por los equipos de trabajo y una cultura de peticiéon y
rendicion de cuentas por los compromisos asumidos por cada uno de ellos.

Los procesos son ajustados y mejorados de manera continua para mejorar sus
resultados y promover una cultura de responsabilidad por los mismos en la co-
munidad educativa.

El uso de los recursos disponibles es monitoreado y evaluado para mejorar su
productividad y promover su uso adecuado.

Los recursos requeridos para la ensefianza y el aprendizaje, para el mantenimien-
to y la mejora de equipos e instalaciones son gestionados de manera oportuna
y eficaz ante las autoridades distritales, regionales y nacionales y otros agentes
pertinentes.

Los conflictos y las diferencias referidos a la gestion del centro son abordados
y procesados a fin de mantener la cooperacién entre los miembros de la comuni-
dad educativa en el mejoramiento de los aprendizajes de los/as estudiantes.

4. Gestionar el centro y promover el desarrollo del equipo docente

4.2 Promover el desarrollo profesional y la formacion continua del equipo docente

Un/a director/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

La evaluacién y el seguimiento de los resultados de aprendizaje de la insti-
tucién y el andlisis de sus causas constituyen materia permanente de reflexién y
se promueven dmbitos de trabajo para el aprendizaje institucional permanente.

La politica institucional de desarrollo del equipo docente y directivo del
centro estd integrada al plan anual, se vincula explicitamente a la mejora de los
aprendizajes y cuenta con metas definidas, estrategias, responsables, recursos e
indicadores de seguimiento y evaluacion.

La politica institucional de desarrollo del equipo docente incorpora una varie-
dad de estrategias de capacitacion en servicio y de formacion continua.

La politica institucional de desarrollo del equipo docente incorpora la capaci-
tacion en el uso de nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién en los
procesos de ensenanza y aprendizaje.

El centro cuenta con una red de instituciones de apoyo seleccionadas y eva-
luadas par la provisiéon de servicios de capacitacion y formacién de su equipo
docente.
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f)

La cultura institucional de capacitacion y formacién continua para la mejora
de los aprendizajes y el desarrollo profesional es promovida de manera sistemati-
cay alentada cotidianamente.

5. Gestionar el centro y promover el desarrollo del equipo docente

5.1 Promover la participacion de las familias y los estudiantes en el
desarrollo del centro educativo

5. Promover la

participacién de familia
y la comunidad en el

desarrollo del centro 5.2 Promover al centro educativo como referente de la comunidad y la

participacion de la comunidad en el desarrollo del centro

5.1 Promover la participacion de los/as estudiantes y la familia en el desarrollo del centro educativo

Un director demuestra un buen desempeiio de su funcion cuando:

a)

e)

Las familias son consultadas e informadas regular y periédicamente sobre el de-
sarrollo académico y personal de los/as estudiantes siguiendo procedimientos
establecidos.

El compromiso de las familias con la educacion de sus hijos es promovido a tra-
vés de actividades sistematicas y sostenidas.

La satisfaccion de las familias con la educacién brindada por el centro es eva-
luada regularmente y constituye un insumo central para la formulacién y el ajuste
del plan anual del centro.

La APMAE esta constituida, funciona regularmente y promueve el compromiso
de las familias en el desarrollo del centro educativo.

Los mecanismos de participacion de los/as estudiantes en la gestién y la vida
del centro son promovidos como parte integral del proceso educativo

5.Promover la participacion de la familia y la comunidad en el desarrollo del cen-
tro educativo

5.2 Promover al centro educativo como referente de la comunidad y la participacion de la comunidad
en el desarrollo del centro

Un/a director/a demuestra un buen desempeio de su funcion cuando:

a)

La oferta educativa del centro interpreta y da respuesta a las necesidades educa-
tivas y afectivas de los/as estudiantes y de las familias de la comunidad.

b) El centro educativo estd abierto a la comunidad y las familias para el desarrollo

de actividades comunitarias culturales, extraescolares y extracurriculares.
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La participacion del centro en las actividades de la comunidad es activa y esta
integrada a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Los lideres de la comunidad estan informados de las actividades y la marcha del
centro educativo y contribuyen a su defensa y a su crecimiento.

Recursos provenientes de instituciones, empresas y organizaciones de la comu-
nidad son gestionados y utilizados para el desarrollo de las actividades del centro.

La cooperacion con otros centros en redes locales para compartir recursos y
llevar adelante proyectos orientados a la mejora de los aprendizajes es activa e
involucra a los equipos docentes en procesos de aprendizaje interinstitucional.

6. Desarrollar la propia profesionalidad

6. Desarrollar la propia
profesionalidad

6.1 Desarrollar la capacidad de comprensién del contexto politico,
social e institucional en el que se desenvuelve el centro educativo

6.2 Desarrollar la capacidad de liderazgo educativo y gestion institucional

6. Desarrollar la propia profesionalidad

6.1 Desarrollar la capacidad de comprension del contexto politico, social e institucional en el que se
desarrolla el centro educativo

Un/a director/a demuestra un buen desempefio de su funcion cuando:

a)

d)

El dominio del contexto histérico, legal e institucional es desarrollado a través
de la experiencia y el estudio, permitiendo tomar decisiones adecuadas para for-
talecer y hacer viable el proyecto educativo de centro.

El conocimiento de las metas y estrategias de politica educativa de largo y
corto plazo de nivel nacional y local permiten una adecuada interpretacion de las
incidencias que ellas tienen para el desarrollo del centro educativo.

El didlogo con funcionarios y lideres sociales y politicos de nivel nacional y
local permiten actualizar las lecturas e interpretaciones de las politicas y sus im-
plicaciones para el desarrollo del centro.

Los cambios en el entorno nacional, regional y local son analizados y reflexio-
nados junto al equipo de gestidn y otros colegas del sistema educativo para hacer
avanzar el proyecto educativo de centro
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6. Desarrollar la propia profesionalidad
6.2 Desarrollar la capacidad de liderazgo educativo y gestion institucional

Un/a director/a demuestra un buen desempefio de su funcion cuando:

a) La reflexién sobre la propia practica permite evaluar el propio ejercicio del lide-
razgo, aprender de las situaciones que se enfrentan e identificar necesidades de
desarrollo profesional.

b) El desarrollo personal y profesional sigue una planificacién basada en la propia
experienciay en la identificacion de las propias fortalezas y debilidades en el ejer-
cicio del liderazgo educativo.

¢) Las actividades de capacitacion y formacion continua que se integran al propio
plan de desarrollo profesional combinan estrategias variadas y cubren las areas
criticas para el desarrollo del liderazgo educativo.

d) Elmanejo de nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacién para el ejer-
cicio del liderazgo educativo esta incluido en las metas y actividades de capacita-
cién y formacion continua

@ IIl. Recomendaciones para el uso de los estandares

El Unico sentido que tiene para la gestion de la politica educativa definir, desarrollar y esta-
blecer estandares de desempenio profesional de docentes y directivos, o de cualquier otro
agente clave del sistema, es la mejora de la ensefianza y de los aprendizajes. El efecto que
ellos buscan es recordarnos aquellas cosas que seguramente aprendimos alguna vez en
nuestra formacion inicial, pero que las rutinas cotidianas borraron de nuestras practicas.

Es comun ver los mejores propésitos de la politica educativa sumergida en un mar de recur-
sos administrativos disefiados para controlar un sistema tan complejo como el educativo.
Es por eso que necesitamos volver siempre a poner atencidn en un objetivo que puede
parecer obvio o redundante pero que a la luz de lo que nos pasa en las escuelas puede con-
siderarse revolucionario: que todos los/as estudiantes aprendan, no algunos, todos ellos,
porque todos tienen la potencialidad de hacerlo si las cosas dentro de la escuela las resolve-
mos bien.Y para que eso ocurra, la escuela debe convertirse en el lugar central en el que se
oriente la tarea de quienes gobiernan y administran la educacién. Parece otra redundancia,
pero es también universal la distancia que hay entre las l6gicas con las que operan las bu-
rocracias y su finalidad, el sentido de su accién, que en educacién no es otro que el que la
escuela funcione bien.

Por eso, una politica de estandares no es, en apretada sintesis, mas que el acuerdo de los
actores del gobierno de la educacion, los/as directores/as y docentes, para establecer un
grupo de definiciones basicas que encaucen y ordenen el sentido de la labor en la que estan
comprometidos.

Dijimos antes que un estandar de desempeno debiera cumplir al menos tres requisitos: ser
técnicamente sustentable, ser reconocido por quienes deben usarlo y debe, finalmente, ser
institucionalmente establecido por las autoridades del sistema. Dijimos también que los
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estandares deben permitir comparar el desempeiio efectivo y el que se espera lograr y que,
en este sentido sirven de base para multiples usos en los procesos de evaluaciéon y mejora
de la calidad. Para estos usos se requiere desarrollar instrumentos complementarios que di-
fieren de acuerdo a los objetivos y propdsitos y a los actores que intervienen, los escenarios
institucionales en los que éstos tienen lugar y la escala que ellos alcanzan.

Las recomendaciones que aqui se realizan en materia de uso de los estandares estan orien-
tadas a iniciar un proceso de legitimacién social y técnica de los mismos en torno a los pro-
positos y procesos basicos del sistema educativo que acabamos de mencionar instalados en
el lugar en donde ellos tienen lugar, el centro educativo.

Recomendacion 1: Promocion del conocimiento y uso de estandares en los Cen-
tros Educativos.

Existen hoy procesos de observaciéon y acompafiamiento de los procesos de ensefanza y
aprendizaje que se realizan cotidianamente en los centros educativos. En general son los/
as directores/as, acompanados por sus equipos de gestidn quienes observan las clases,
registran indicaciones del desempefo de los/as docentes, se reinen con ellos y generan
recomendaciones para mejorarlo. Para ello utilizan distintos instrumentos de observacién,
algunos generados en el distrito educativo, otros por el propio centro. Nuestra primera reco-
mendacién es impulsar una politica de utilizacién de los estdndares como una herramienta
para promover, fortalecer y brindar un marco nacional a estos procesos.

Los estandares deben ser difundidos en los centros educativos como una herramienta para
la autoevaluacién de los/as docentes y directores/as y para enriquecer con referencias co-
munes los procesos de supervisién y acompafiamiento de los/as docentes que se produ-
cen en los centros educativos. El propdsito es focalizar estos procesos en los aprendizajes
e identificar un conjunto de dimensiones de desemperio profesional para su mejora. Antes
de cualquier evaluaciéon o monitoreo externo los/as docentes y directores/as deben saber y
compartir qué se espera de ellos y a qué distancia estan de lograrlo. Los estandares deben
transformarse en un “manual de trabajo” para este fin. Para ello deben hacerse guias e ins-
trumentos que orienten el uso en este contexto y para estos propdsitos. Recomendacién 2:
Complementariedad de los estandares.

Recomendacion 2: Complementariedad de los estandares.

Los estandares de directivos y docentes son complementarios y se encuentran interrelacio-
nados. Ambos, a su vez, deben articularse con los estandares o expectativas de logro para
las principales areas del curriculo o contenidos curriculares prioritarios, (segun avance la
politica en esta area). Estos tres grupos de estandares deben ser presentados como un “pa-
quete de herramientas” para fortalecer las practicas de gestién de los aprendizajes al nivel
del centro educativo. Las expectativas de logro de los/as estudiantes, junto con las expec-
tativas de desempeno de docentes y directores/as de centro constituyen las herramientas
basicas para la auto observaciéon de los centros educativos para la mejora de sus resultados
Yy procesos.
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Se recomienda por ello que la difusién de estos tres instrumentos en los centros sea parte
de una misma politica, aun en el caso en el que no puedan presentarse juntos. Que, para
ello, se coordinen las areas y se disefie un mismo programa que incluya la publicacién de los
estandares (curriculares, de docentes y directivos), su difusién, la produccién de herramien-
tas de apoyo y la capacitacion para su uso.

Recomendacion 3: El uso de estandares en la supervision distrital.

Los procesos de autoevaluacion, observacién y acompafamiento que se producen en los
centros educativos son promovidos y complementados por la tarea que llevan adelante
los técnicos de los distritos educativos en sus visitas periddicas a los centros. Estos proce-
sos de observacion externos suelen muchas veces estar complementados por procesos de
evaluacién de pares a través de actividades disefiadas en el marco de las redes de centros
promovidas por regionales y distritos. La tercera recomendacion es utilizar los estandares
para fortalecer y brindar referencias comunes a estos procesos.

Los estandares deben ser conocidos y asumidos como herramientas de trabajo por los téc-
nicos distritales en su tarea cotidiana de supervision y acompafamiento. Los estandares
estdn enunciados de tal manera que aparezcan procesos, productos y responsables. Por
lo tanto, la primer tarea de los técnicos serd la de observar y acompanar dichos procesos,
detectar las dificultades y proveer las ayudas mas efectivas.

Hay una densa cantidad de actividades posibles referidas a la mejora en los modos de en-
sefar que los técnicos podrian organizar, sin demasiados costos, a la luz del enunciado de
estos estandares. Por ejemplo, reagrupar centros (Redes), fortalecer su vinculacién a través
de las redes y promover en ellas procesos de capacitacién y mejora para el colectivo docen-
te de las disciplinas criticas, asistidos por las instituciones mas capacitadas en la materia.
También pueden facilitar el intercambio de docentes o la visita a otros centros para observar
clases y aprender de las mejores practicas de ensefianza en aquellos temas que se ha hecho
evidente por las evaluaciones del centro o las evaluaciones nacionales que los/as estudian-
tes tienen serios problemas de aprendizaje. Otra actividad para los técnicos vinculada a los
estandares es la de ayudar al director/a a conformar el equipo de direccién, los proyectos
de gestion del centro, los modos de participacion de los/as estudiantes y de las familias.
También la de agilizar las gestiones de demandas de personal, de equipamiento o de in-
fraestructura que realicen los centros.

Para todo ello se deben disefar operativos que incluyan la difusion de los estandares, la
produccién de materiales complementarios y procesos de capacitacion.

Recomendacion 4: Los estandares y los Proyectos Educativos de Centro

Los procesos de autoevaluacién que se realizan en los centros y la supervisién y acompafa-
miento que realizan los técnicos distritales podrian ser complementados por un mecanismo
de seguimiento sistematico de los avances y las dificultades de cada centro. Un esfuerzo en
este sentido se realizé con el proyecto de autoevaluacién de centros en el marco del Modelo
de Gestion de la Calidad. La recomendacién que proponemos, en este caso, es la de vincular
el proceso de autoevaluacién a la actividad de planificaciéon de los centros e introducir los
estdndares como herramienta en el marco de este proceso.

IDEICE 2013

37




La introduccion de los estandares, tan claramente focalizados en la mejora de los aprendiza-
jes de todos los/as estudiantes, mejorard también la identificacion de los objetivos o metas
del proyecto de centro y del plan anual. En muchos de ellos es notable la ausencia de metas
de logros de aprendizajes concretos y mas aun, de evidencias para monitorearlos en el tiem-
po. El proyecto educativo de centro y el plan anual de centro deben ser la referencia para la
autoevaluacién. Esta no debe ser vista como algo separado de la planificacién. Cuando un
centro elabora su plan estratégico y su plan operativo debe establecer metas e indicadores
para efectuar su seguimiento y evaluacién. La autoevaluacién es la autoevaluacién del plan
gue ha elaborado el centro. Si se separan estos procesos se debilitan ambos. Sin embargo,
uno de los problemas de la planificacién es que se transforma en una practica ritual sepa-
rada de la gestion efectiva del centro educativo y de su eje central: los aprendizajes. Los
estandares deben servir de herramientas para apoyar los procesos de planificaciéon y para
establecer indicadores de seguimiento y evaluacién de la gestién de los centros.

De la experiencia internacional puede extraerse la practica de convertir los planes del cen-
tro en verdaderas cartas-compromiso de la comunidad educativa de cada centro y cartas
compromisos de los centros con sus distritos. En ese caso, los estandares (curriculares o de
logro educativo, de desempefio de docentes y directivos) deberian ser usados para orientar
el proceso de planificacion y establecer indicadores de cumplimiento de estos compromi-
sos. De esa manera se convierte un ejercicio normativo (el establecimiento de estandares)
en una poderosa practica orientada a la mejora real de los procesos de trabajo en la escuela
y en el distrito, y en la mejora de los aprendizajes.

Recomendacion 5: El uso de los estandares para organizar la politica de capaci-
tacion.

Los procesos de supervision y acompafamiento de docentes y directivos pueden enrique-
cerse con el uso de estandares. En efecto, ellos contribuyen a precisar las dimensiones del
desempefo que se integran y a establecer expectativas explicitas sobre cdmo se espera
que este desempeno sea. Asimismo, los estandares permiten orientar las decisiones que
se siguen de estos procesos de acompafnamiento y supervisién. Una de las decisiones mas
importantes es la que se refiere a las politicas de capacitaciéon para fortalecer aquellos as-
pectos del desempeio que se han observado mas débiles. Los estandares pueden ser de
utilidad para el diagnéstico de las necesidades de capacitacién de docentes y directivos.

En este sentido ellos pueden ser trabajados por el INAFOCAM como herramienta para or-
ganizar la identificacién de necesidades, los programas para atenderlas y la evaluacién de
su impacto. La utilizacion de esta herramienta comun por parte de los capacitadores, los
técnicos distritales y los centros puede contribuir fuertemente a orientar estas politicas y
evaluarlas.

Recomendacion 6: Los estandares y la formacion docente inicial

Promover el conocimiento, la reflexién y el enriquecimiento de estos estandares en todas
las instituciones de formacién docente para comenzar a imprimir en los futuros profesiona-
les los valores en los que ellos estan fundados. El aporte que ellas realicen al desarrollo de
los estandares y su incidencia en el perfil de egreso de los profesionales que forman consti-
tuye un eje de trabajo central para una politica de calidad basada en estandares.
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Recomendacion 7: Evaluacion de docentes y directores/as de caracter externo

Se recomienda postergar el uso de los estandares para procesos de evaluacién de docentes
y de centros de caracter externos, o de escala nacional, hacia fases posteriores de desarrollo
de la politica de estandares. Es necesario instalarlos durante un tiempo como herramientas
para las practicas cotidianas de gestién y mejora de los centros educativos y los distritos re-
feridos a la supervision, la planificacion, la autoevaluacion y la capacitacién. Los estandares
se convertiran asi, primero, en una referencia efectiva para todos los que se desempeian
en esas funciones. Ello les dara legitimidad y permitira mejorar su contenido para que
reflejen las expectativas reales que se tienen sobre el desempeiio de directores/as y
docentes. Sobre la base de esta doble legitimidad (técnica y social) se podra avanzar luego
hacia otros usos mas complejos como los procesos de evaluacion externa. Obviamente si la
evaluacion es a escala nacional y externa al centro y a los distritos, el foco se aleja y la infor-
macion que se obtiene es menos rica en procesos y productos.

® ANEXOI ,
METODOLOGIA UTILIZADA: EL ANALISIS FUNCIONAL

El analisis funcional es una metodologia de desarrollo de estandares de desempeio que co-
loca el foco no en las tareas sino en los resultados que se espera que obtengan las personas
que ejercen un rol profesional como el del docente o del/la director/a de centro*. La meto-
dologia distingue fases de trabajo y define contenidos y los criterios para cada una de ellas;
exige de la participacién de expertos que conocen el ejercicio profesional y el contexto en el
que este se produce y establece algunas convenciones y un lenguaje para que ellos trabajen
a lo largo de las fases identificadas.

Las fases de trabajo que la metodologia identifica son tres. La primera, tiene por propési-
to establecer qué desempenios se esperan del docente en el gjercicio de su profesién. La
segunda, que sélo puede comenzar una vez que la fase anterior esta suficientemente de-
sarrollada, es la formulacion de criterios para juzgar si el desempefio de un/a docente es
competente o todavia no lo es. La tercera fase esta relacionada con los posibles usos de los
estandares de desempeno de la profesién docente. Las fases seran aqui denominadas: Fase
1: Analisis del desempeno; Fase 2: Desarrollo de estandares; Fase 3: Disefio de Estrategias de
Uso. Trabajaremos aqui las dos primeras fases.

La fase de andlisis de desempefo del/la docente es, por asi decirlo, la “fase de los verbos”
Se trata de identificar el desempeio esperado en enunciados sintéticos integrados por un
verbo en infinitivo (cuyo sujeto tacito es siempre el/la docente) su objeto y, cuando es nece-
sario, una condicién. La férmula de esta convencién linglistica es: Enunciado del estandar
= verbo + objeto / condicién. El punto de partida del analisis es un enunciado general que
expresa la“razén de ser” del desempeio docente, su“misiéon”. Una vez que se lo establece se
avanza “desagregando” este enunciado general en enunciados mas especificos formulando
la pregunta “;cudles son los desemperfios que se requieren del/la docente para que este
enunciado mas general se realice?".

*  Este énfasis en los resultados no se opone a la necesaria consideracion de los procesos. Mas bien se trata de
un mismo énfasis. Lo que la metodologia propone es identificar los procesos a partir de los resultados. La
contraposicion se establece entre la definicién de procesos a partir de las tareas, por un lado, y su definicién
a partir de los resultados, por otro.
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En necesario tener en cuenta que, de lo que se trata en esta fase es de establecer qué des-
empefos se esperan de un/a docente en su ejercicio profesional, no de cémo son estos
desempenos. El codmo es el objeto de la segunda fase.

La segunda fase es, precisamente la fase de desarrollo propiamente dicho de los estan-
dares. Es la “fase de los adjetivos” o de los enunciados evaluativos. El propésito aqui es es-
tablecer las cualidades o criterios que debe satisfacer el desempeno para ser considerado
conforme al estandar o para establecer la distancia existente respecto del mismo. Esta se-
gunda fase debe “calificar” aspectos del desempefio para establecer como se espera que
sea para poder ser considerado un desempeio competente. El nlcleo de esta fase es la
formulacion de un conjunto adecuado y suficiente de “criterios de realizacion”. La estructura
general de los enunciados de criterios de realizacién es la de la identificacion y seleccién del
aspecto del desempeio que se elige calificar y la frase evaluativa que lo califica -o establece
como se espera que este aspecto se manifieste en el desempeno del/la docente. La con-
vencion linguistica que aqui se utiliza es: Criterio de realizacién = aspecto a calificar + frase
evaluativa. Los criterios de realizacion van acompanados de otros elementos que configu-
ran el estandar y que basicamente consisten en una identificacién del tipo de evidencias
(de desemperio y de conocimiento) que deben reunirse para poder aplicar estos criterios
de realizacion y el rango de situaciones en las que se espera evaluar el desempefio de un/a
docente.

En la primera columna de la siguiente tabla se incluyen los conceptos y las palabras mas
usadas en el andlisis funcional. Para ilustrar su uso se incluyen las reglas de enunciacion que
se utilizan y ejemplos.

ENUNCIACION EJEMPLO

DENOMINACION CONCEPTO

Enunciado del estandar

Desempefio esperado (Qué debe
suceder)

Verbo -+ objeto / condicion

Desarrollar + el proceso de ensefianza / te-
niendo en cuenta conocimientos, experiencias,
necesidades e intereses de los/as estudiantes

Criterio de realizacion

(alidad del desempefio (Como
debe suceder)

Sustantivo (aspecto a calificar) +
frase evaluativa

La informacion sobre los saberes previos de
los/as estudiantes + es suficiente para tomar
decisiones de planificacion de la ensefianza

Rango de situaciones en las que

Variable que caracteriza el rango

Heterogeneidad del grupo de estudiantes:

lidad esperada

evidencia

. < . A « Origen social
Rango de variacion el desempefio debe manifes- | de situaciones + valores que ella . 9 .
. « Diversidad cultural
tarse puede asumir . )
- Capacidades especiales
- N +Materiales del/la docente para evaluar cono-
Evidencias que permiten juzgar i - ) - X )
- . ) L Enunciado descriptivo del tipo de | cimientos previos de los/as estudiantes

Evidencia de desempefio | si el desempefio satisface la ca-

« Interpretacion de los materiales de los
alumnos para la planificacién (exposicion)

Evidencia de conocimiento

Evidencias que permiten juzgar
si el desempefio tiene una base
suficiente de conocimientos y
habilidades

Enunciado descriptivo del conte-
nido, el método o habilidad

La evaluacién diagnéstica: concepto y dominio
de estrategias y técnicas de evaluacion.

La formulacion de criterios de realizacion

La primera fase de analisis del desempeiio tiene por finalidad definir qué se espera de un/a
docente; la fase de desarrollo de los estandares tiene por finalidad establecer cdmo se es-
pera que sea ese desempenio. Asi por ejemplo los estandares identificados en la primera
fase nos dicen que se espera que el/la docente “cree y mantenga ambientes que motiven
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y promuevan el aprendizaje de los/as estudiantes” (estdndar 2). Mas especificamente, esto
significa —entre otras cosas- que se espera que el/la docente “cree y mantenga ambientes de
aprendizaje seguros en los que se respeten las normas de convivencia” (Estandar 2.1). Esto
es lo que se espera que un/a docente haga. La pregunta en esta segunda fase es con qué
calidad (cémo) se espera que lo haga. Para responder a esta pregunta son necesarios crite-
rios que permitan establecer la calidad esperada y evidencias que permitan saber cuando
se satisface ese criterio.

Un criterio de realizacién es un enunciado que responde a una pregunta sencilla: j;cuadndo
algo esta bien hecho?, o, si queremos, ;cuando el desemperio de este docente es realmente
un desempeiio de calidad?. La respuesta tiene, siempre, una forma gramatical parecida a:

Esto estd bien hecho cuando “tal aspecto importante del desempeno considerado” es “de tal
manera’. O, lo que es decir lo mismo, esto no estd bien hecho cuando “tal aspecto importante
del desemperio considerado” no es “de tal manera’.

Pongamos un ejemplo muy sencillo:

Todos esperamos que un televisor nos preste adecuadamente el servicio para el que lo he-
mos adquirido, esto es, que nos proyecte la imagen y transmita el sonido de la programa-
cién de los canales de aire y cable a los que tenemos acceso. Formulado en términos de es-
tandar dirflamos “esto es lo que esperamos de este aparato”. Pero también esperamos que lo
haga con cierta calidad, nos importa cémo lo haga. Por ejemplo esperamos que la imagen
gue proyecte sea nitida. Asi, podriamos decir que “un televisor cumple adecuadamente con
las funciones que esperamos de él cuando la imagen que proyecta es nitida”. El enunciado
subrayado es un criterio de realizacion.

Obviamente las cosas son mucho mas dificiles cuando se trata del desempefio humano y
mds aun cuando se trata de actividades tan complejas como la docencia. Volvamos al ejem-
plo de los estandares propuestos mas arriba. El estandar 2.1 expresaba que un/a docente
debe “crear y mantener ambientes de aprendizaje seguros en los que se respeten las normas de
convivencia” Para formular un criterio de realizacién que responda a la pregunta de cuando
esto esta bien hecho hay que seguir dos pasos.

El primero es identificar con claridad el aspecto del estandar al que se va a referir el criterio
(también llamado “foco” del criterio). Por ejemplo, en este caso es pertinente referirse a las
normas de convivencia que parecen ser un aspecto muy importante del estandar. El segun-
do paso es formular la frase evaluativa o el adjetivo que va a expresar cdmo queremos que
este aspecto sea. Por ejemplo: “Las normas de convivencia son explicitas, conocidas por los
alumnos y establecen con claridad y sencillez los limites de lo permitido y lo prohibido en el aula’.

Las “normas de convivencia” son el “foco” de este criterio y la expresién “son explicitas, cono-
cidas por los alumnos y establecen con claridad y sencillez los limites de lo permitido y lo prohi-
bido en el aula” es la frase evaluativa que completa el criterio de realizacion.
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Foco FRASE EVALUATIVA

Son explicitas, conocidas por los alumnos y establecen con claridad y sencillez los limi-

Normas de convivencia ” "
tes de lo permitido y lo prohibido en el aula y en el centro

Son adecuadas al entorno fisico en tanto permiten el control y la prevencién de riesgos

Actividades que propone l/la docente sobre la salud y seguridad de los/as estudiantes

Es respetuoso de los derechos de los/as estudiantes y promueve su autoestima per-

Trato del/la docente con los/as estudiantes sonal

Se basa en principios de respecto mutuo, solidaridad y responsabilidad por los propios
actos.

FOCO FRASE EVALUATIVA

Incorpora la reflexion y el andlisis sobre el problema, la consideracion de las diferentes
La gestion de los conflictos que realiza el/la docente visiones involucradas y la construccién de consensos basadas en la bisqueda del bien
comdn.

Trato entre los/as estudiantes que el/la docente promueve

Son asumidas como tales, dan lugar a la aplicacién de las sanciones previstas y se tra-

Las faltas graves que afectan personas y/o bienes comunes . . - "
gravesq P Y baja colectivamente su significado ético.

El mismo foco o aspecto del estandar puede dar lugar a otros criterios de realizacion si se le
afaden otras frases evaluativas. También habra otros criterios de realizacién que se elabo-
raran a partir de otros focos. Los criterios de realizacion deben ser suficientes para permitir
elaborar un juicio sobre la calidad del desempeno esperado. La tabla siguiente muestra una
propuesta de seleccion de focos y de elaboracion de frases evaluativas para el estandar 2.1.
En la pagina siguiente se presentan los criterios resultantes en el formato de un estandar
desarrollado.

ESTANDAR 2: CREAR Y MANTENER AMBIENTES QUE MOTIVEN Y PROMUEVAN EL APRENDIZAJE DE LOS/AS

ESTUDIANTES

Elemento 2.1: Crear y mantener ambientes de aprendizaje seguros en los que se respeten las normas de convivencia

(riterios de realizacién:

a)  Lasactividades que el/la docente propone son adecuadas al entorno fisico, en tanto permiten el control y la prevencién de riesgos
sobre la salud y seguridad de los/as estudiantes

b)  Lasnormas de convivencia son explicitas, conocidas por los alumnos y establecen con claridad y sencillez los limites de lo permitido
y lo prohibido en el aula y en el centro.

¢)  Eltrato conlos/as estudiantes es respetuoso de sus derechos y promueve su autoestima personal.

d)  El trato que promueve entre los/as estudiantes se basa en principios de respecto mutuo, solidaridad y responsabilidad por los
propios actos.

e)  Lagestion de los conflictos incorpora la reflexién y el andlisis sobre el problema, la consideracion de las diferentes perspectivas y
visiones involucradas y la construccién de consensos basadas en la busqueda del bien coman.

f)  Las faltas graves que afectan personas y/o bienes comunes son asumidas como tales, dan lugar a la aplicacion de las sanciones
previstas y se trabaja colectivamente su significado ético.

Para la formulacion de observaciones efectuamos las siguientes recomendaciones:

1. El"foco” del criterio de realizacion debe ir siempre al comienzo del enunciado.

2. El"foco” del criterio no debe, en general, ser un verbo sino un sustantivo.

3. Una manera de verificar si el criterio esta bien formulado es probar si completa
consistentemente la frase:“Un/a docente es un buen profesional (haciendo lo que
dice el elemento del estandar) cuando ... (enunciado del criterio de realizacion)”

4. Losfocos suelen referirse a productos de la actividad del/la docente, a procesos o
recursos que el gestiona, a objetos con los que trabaja.
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A veces ayuda distinguir tres tipos de frases evaluativas:

Las mas simples son la que presentan alternativas binarias (Ejemplo, “el plan de
ensefianza se ajusta al curriculo prescripto’, esto sucede o no sucede, no hay otra
alternativa).

Hay otras que sefialan la posesién de una o mas cualidades que suelen dar lugar
a distintos grados de presencia de esta cualidad. (Ejemplo: “los contenidos son
adecuados y pertinentes para los objetivos previstos).

Otros criterios incorporan contingencias a través del uso de condicionales (Ejem-
plo: “cuando se producen acontecimientos imprevistos la planificacién se ajusta
de modo de garantizar el logro de los objetivos”).

En la formulacion de frases evaluativas hay que evitar usar adjetivos demasiado
inespecificos. Por ejemplo adjetivos como “adecuado’, “correctamente’, “ajustado”
no sirven de mucho si no se aclara“adecuado a qué’, “correctamente de acuerdo a

qué’, “ajustado a qué norma o patrén’, etc.
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@ ANEXOII
ACTORES CONSULTADOS

Migdalia Sdnchez
Liduvina Cordero
Yanett Reyes

Marcos Vega

Julio Pefa Grullédn
William Mejia Chalas
Clara Baez

Nurys NUfez Gonzalez
Ana Hernandez
Flerida Linares

Wendy Herrera

Felipe Castillo

Lourdes Concepcién
Crucita Pineda
Dinorah de Lima
Céstulo Reyes

Maximo Quesada
Benancia Gimenez
Aida Maria Lépez
Anny Sobeida Ramirez
Maribel Fabian Colén
Esperanza M Pérez Alcequiez
Juana Leticia Pefa
Angelita Tapia Peralta
Ruth Cuevas Gbmez
Evelyn Mariana Monegro
Rhina Figuereo
Minerva Carona
Lourdes Sanchez
Radhames Vega

Maria E Suazo

Rosa Amelia Jiménez
Segundina Vallejo
Dolores Garcia Pérez
Reina Tapia

Maricela Lopez

Directora de Grado

Técnico Nacional

Directora

Vicerrector

Director Postgrado
Coordinador Docente
Directora General de Educacion Inicial
Técnico Nacional
Coordinador Docente
Subdirectora Educacion Basica
Técnico Nacional

Director Técnico Profesional
Directora Académica
Secretaria de Estado de Educacion
Directora General Curriculo
Director General Adultos
Técnico Regional (R15)
Técnica Distrito 15-05
Técnica Distrito 15-03
Técnica Distrito 15-01
Técnica Distrito 15-04
Maestra Distrito 15-04
Técnica Distrital 15-03
Técnica Distrito 15-02
Técnica Regional R15
Técnica Distrital 15-02
Directora 15-02

Técnica Distrital 15-05
Técnica Distrital 15-04
Técnico Regional R-15
Técnica Distrital 15-03
Técnica Regional

Directora 15-02
Subdirectora 15-01

Técnica Regional 15
Técnica Distrital 15-03
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Nancy Mirelis Martinez
Dominga Guillard
Francia Hernandez
Policarpio Sanchez
Alta Gracia Ynfante
Juana Moran
Inocencia Almonte
Marilin Ferreras Melo

Marta Diaz Baez

Directora 15-01

Técnica Distrital 15-01

Directora Centro Educativo Fidel Ferrer (Sto. Domingo)
Subdirector Centro Educativo Fidel Ferrer (Sto. Domingo)
Directora C.E. Prof. Miguel Angel Jiminez (Santiago)
Directora CE Aura Herrera Martinez (Santiago)
Directora CE Manzano (Sto Domingo)

Directora CE Tierra Blanca (Barahona)

Directora CE Genaro Perez (Santiago)

Directora CE Costa Rica (Sto. Domingo)

Directora Centro Educativo Los Lirios (Barahona)

Liceo Federico Henriquez y Carabajal
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@ ANEXO I
ANALISIS DE ANTECEDENTES

Para la elaboracién de los estandares de desempefio docente se asumieron como punto
de partida antecedentes nacionales e internacionales. Entre los nacionales, se consideraron
especialmente los criterios del Modelo de Gestién usados para la autoevaluacion de Cen-
tros y el perfil del egresado propuesto por el ISFODOSU. También se tuvieron en cuenta los
indicadores utilizados por la SEE para la evaluacion de desempefio docente. Entre los ante-
cedentes internacionales se tomaron especialmente en cuenta los estandares elaborados
por el estado de California (EEUU) y los elaborados por el INSTAC (Interstate New Teacher
Assessment and Support Consortium).

Para el andlisis de estos antecedentes se siguid el siguiente procedimiento:
1. En primer lugar se seleccionaron un conjunto de siete estdndares

a) Conducir el proceso de aprendizaje para que todos los/as estudiantes alcancen el
logro previsto

b) Crear y mantener ambientes de aprendizaje que motiven a los/as estudiantes y
promuevan un aprendizaje efectivo

c¢) Poseer dominio de la asignatura y de su didactica

d) Realizar la planificacién y el disefio de las experiencias de aprendizaje
e) Evaluar los aprendizajes y logros de los/as estudiantes

f) Participar en la gestion institucional y la comunidad

g) Desarrollo de su profesionalidad y formacién continuada

2. En segundo lugar se agruparon en torno a estos estandares los descriptores provenien-
tes de estas cuatro fuentes, para lo cual se efectué una primera depuracién de los mismos
(algunas descripciones, originalmente asignadas a un estandar, fueron movidas de lugar,
mientras que otras excesivamente incluyentes -mas de una idea o concepto- fueron sepa-
radas)

3. En tercer lugar se procedié a codificar estos descriptores, categorizdndolos por “razona-
miento del descriptor”y a reordenarlos en funcién de este concepto.

4. Finalmente se efectud una nueva depuracion de los descriptores reordenados, eliminan-
do duplicaciones y seleccionando las expresiones consideradas mas adecuadas.

A partir de este trabajo se elabor6 el primer documento que fue utilizado en el proceso de
consulta con actores del sistema educativo, que se realizdé con la metodologia del anali-
sis funcional arriba presentada. Se adjuntan en este anexo, la lista original de descriptores
provenientes de las fuentes mencionadas y agrupadas a partir de la primera seleccion de
estandares y las fuentes mismas de las que estos fueron extraidos.
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Para la elaboracion de los estandares de desempeno para Directores/as de Centros Educati-
vos se tomaron como punto de partida los criterios utilizados en la Guia de Autoevaluacion
para los Centros Educativos de Republica Dominicana. Ademds se consultaron experiencias
internacionales en la materia entre las que se destaca la del Interstate Schools Leader Licen-
sure Consortium (ISLLC).

El analisis implicé la selecciéon de un primer grupo de estandares, la codificacion de elemen-
tos o descriptores de los mismos y la elaboracién del primer material para iniciar el proceso
de consulta. En este caso, para preparar este material se realizaron de visitas a Centros Edu-
cativos a efectos de entrevistar a sus Directores/as. Se cuidé que ellos reunieran diferentes
caracteristicas (educacién basica, educacion media, de zonas urbanas, urbano marginales y
rurales de distintas regiones del pais, con diferentes niveles de complejidad por el tamano
de su matricula)

Se incluyen en este anexo los criterios de la Guia de Autoevaluacién de Centros y los estan-
dares del ISLLC.

. Lista original de descripciones, por estandares
1. Conducir el proceso de aprendizaje para que todos los/as estudiantes alcancen el logro previsto

« El/la docente entiende y usa una variedad de estrategias para animar a los/as es-
tudiantes al desarrollo del pensamiento critico, la resolucién de problemas y en
las competencias de ejecucion.

« El/la docente se basa en el conocimiento previo, experiencia de vida, e intereses
de los/as estudiantes para alcanzar los objetivos de aprendizaje para todos ellos.

« El/la docente usa una variedad de estrategias y recursos que respondan a las di-
versas necesidades de los/as estudiantes.

-+ Facilita experiencias de aprendizaje desafiantes para todos los/as estudiantes en
entornos que fomentan la autonomia, la interaccion y la capacidad de decision.

« El/la docente promueve activamente que los/as estudiantes se involucren en so-
lucion de problemas y pensamiento critico en el contexto de la asignaturay en los
ejes transversales.

« Ensefa conceptos y destrezas en una forma que estimula a los/as estudiantes a
aplicar los aprendizajes en contextos de la vida real, que hacen la materia signifi-
cativa.

« El/la docente ayuda a todos los/as estudiantes para gestionar un aprendizaje au-
to-dirigido, en que los alumnos sean capaces de demostrar, articular y evaluar lo
que aprenden.

+  Promueve la participacion de los/as estudiantes en el desarrollo del curriculo.

« Seleccionay aplica estrategias y recursos congruentes con los diferentes tipos de
contenidos: conceptuales, procedimentales y Actitudinales.

« Utiliza estrategias variadas tales como: trabajo en equipo, solucion de problemas,
debates, desarrollo de proyectos, entre otras, que promueven el protagonismo
del/la participante.

- Da ejemplos que clarifican los conceptos haciéndolos comprensibles a los y las
participantes.

« Organiza el proceso de aprendizaje atendiendo a los intereses, experiencias y ne-
cesidades de los diversos grupos participantes.
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ISFODOSU

Aprovecha las oportunidades para involucrar a la comunidad en actividades re-
creativas, educativas y de convivencia escolar.

Organiza, coordina y da seguimiento al trabajo cooperativo.

Orienta el proceso hacia los intereses y necesidades de los diferentes grupos.
Disena y utiliza distintas estrategias para explorar experiencias y conocimientos
previos en el estudiantado

Mantiene un registro permanente de los avances y dificultades de los y las parti-
cipantes

Mantiene altas expectativas sobre las posibilidades de aprendizaje y desarrollo de
todos/as los y las participantes

Responde a las interrogantes de los/as estudiantes de manera eficaz.

Facilita la construccion del conocimiento, mediante procesos de aprendizajes sig-
nificativos relevantes y pertinentes.

Aplica metodologias basadas en el principio de globalizacién y atiende las nece-
sidades y problemas de aprendizaje de los alumnos y las alumnas y de cada uno
y una en particular.

Plantea situaciones que generan, en los alumnos y las alumnas, cuestionamien-
tos, preguntas, interrogantes y busqueda de alternativas de solucién a los proble-
mas en proceso de construccion del conocimiento.

Toma en cuenta los conocimientos previos de los/as estudiantes, facilita la articu-
lacién con el saber acumulado.

Integra la teoria con la préctica, aplicando los nuevos conocimientos a situaciones
de la vida cotidiana.

Utiliza la realidad del entorno natural y social como primer recurso didactico y
crea materiales pertinentes a la realizacién de procesos, nuevas experiencias de
realidad, reelaboracién de significados y nuevas conceptualizaciones en los/as
estudiantes.

Trabaja los contenidos como hechos conceptos, procedimientos, valores y acti-
tudes, de forma organizada y sistematica propiciando una vision integrada del
conocimiento.

Utiliza multiples estrategias que ofrecen el instrumental tecnolégico para el tra-
bajo intelectual.

Propicia metodologias de preguntas, de exposicion, de solucién de problemas
naturales y sociales, como fuente que proporciona datos e informaciones, con
los/as estudiantes reinterpretan permanentemente la realidad.

Utiliza y propicia diferentes procedimientos de clasificacién de la informacién
para recordarla y mejorarla.

Aplica los nuevos conocimientos a situaciones cotidianas para transformar las
condiciones de vida.

Propicia la integracién del trabajo intelectual al manual, imprimiéndole real senti-
do desde esta perspectiva a su practica pedagdgica.

Organiza procesos de aprendizaje que posibilitan la integracién de todos (as) los
(as) actuantes en la planificacién, seleccién de estrategias, procedimientos, meto-
dologias, teorias, recursos y crea las condiciones para que todos(as) participen en
la conduccién y evaluacion de cada momento, asi como del proceso en su con-
junto
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Valoran las diferentes expresiones culturales cognitivas y artisticas como medio
para el desarrollo integral de los sujetos.

Promueve diversas expresiones artisticas y culturales, integrandolas a sus
practicas.

Acompanamiento al desarrollo integral de los/as estudiantes, lo que implica
conocer las necesidades, expectativas e intereses de los alumnos y alumnas bajo
su responsabilidad y prestar la atencién requerida para su adecuado desarrollo

2. Crear y mantener ambientes de aprendizaje que motiven a los/as estudiantes y promuevan un

aprendizaj

ISFODOSU

e efectivo

El/la docente crea y mantiene ambientes fisicos que involucran a todos los/as es-
tudiantes en actividades de aprendizaje significativos, y anima y promueve inte-
racciones constructivas entre estudiantes.

El docente mantiene ambientes de aprendizaje seguros en los cuales tratan a to-
dos los/as estudiantes equitativa y respetuosamente estimuldndoles a que asu-
men la responsabilidad de si mismos y de unos con otros.

El docente anima a todos los/as estudiantes a participar en la toma de decisiones
y en el trabajo independiente y colaborativo.

Las expectativas sobre el comportamiento del estudiante se establecen tempra-
no, se entienden claramente, y se mantienen constantemente.

El/la docente hace uso eficaz de tiempo educacional mientras implementa proce-
dimientos y rutinas de la clase en ejecucion.

El/la docente promueve el orden y la disciplina mediante la utilizacién de estrate-
gias que favorezcan un clima de armonia y respeto en el aula y fuera de ellay crea
y mantiene un clima de aula positivo, estimulante, no agresivo.

Promueve en los demas el trabajo en equipo, como instrumento de creacién co-
lectiva de conocimiento y un mayor acercamiento a la verdad.

Identifica problemas relacionados con los procesos educativos en el aula, en la
escuelay en el entorno, y disefa alternativas de solucion a los conflictos y proble-
mas.

Entiende la escuela como un espacio de socializacion y creacién de una cultura
democratica, de construccién de un proyecto humanizador de mujeres y hom-
bres, de sociedad y de pais.

Propicia relaciones de corresponsabilidad personal y colectiva, de cooperacién y
participacion

Promueve la autogestién de procesos y la descentralizacion en el ejercicio de la
autoridad y el poder, compartiendo en diferentes roles las responsabilidades del
trabajo de aula.

Practica el consenso, atendiendo las opiniones, valorandolas analizandolas y de-
cidiendo, tomando en cuenta el bien comun del grupo y asumiendo responsabi-
lidad en la ejecuciéon y control de las decisiones tomadas.
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3. Poseer dominio de la asignatura y de su didactica

ISFODOSU

El profesor entiende los conceptos centrales, las herramientas de investigacion, y
las estructuras de la disciplina que ensefia y puede crear experiencias de apren-
dizaje que hacen estos aspectos de la asignatura significativos para los/as estu-
diantes.

El/la docente muestra un sélido conocimiento sobre la asignatura y el proceso de
desarrollo del estudiante.

Organiza el plan de estudios para facilitar la comprension de los/as estudiantes de
los temas, conceptos, y habilidades centrales del tema.

El/la docente correlaciona ideas e informacién dentro y a través de areas del plan
de estudios para ampliar la comprension de los/as estudiantes.

El/la docente utiliza su conocimiento sobre el desarrollo del estudiante, del tema,
de recursos educacionales y de estrategias de ensefanza para hacer el tema acce-
sible a todos los/as estudiantes.

Dominio de los saberes sobre el contexto o entorno sociocultural lo que permite
un efectivo conocimiento de la sociedad y la localidad donde vive, asi como de los
diversos sujetos sociales.

Dominio de los saberes elaborados especificos, acumulados actualizados, lo que
permite situarse a cara a los avances cientificos tecnolégicos.

Dominio del significado de los saberes cotidianos y populares y del valor de estos
con otros haberes

Dominio de los saberes contemplados en el proyecto educativo Nacional
Dominio del saber pedagdgico propio de su ejercicio profesional. Que situa en
condiciones de dar adecuadas respuestas a los procesos de aprendizaje en el aula
y fuera de ella.

4, Realizar la planificacion y el disefio de las experiencias de aprendizaje

El/la docente realiza una programacién periddica realizada con todos sus compo-
nentes.

La planificacién esté basada eny alineada con el curriculo del nivel.

La docencia del/la docente es desarrollada de acuerdo con lo planificado.

El/la docente planifica y gestiona la ensefianza basdndose en el conocimiento de
la materia, las caracteristicas de los/as estudiantes, la comunidad, los objetivos y
el plan de estudios.

Realiza y presenta su programacién anual con todos sus componentes.

Plantea en la planificacion propésitos, contenidos, estrategias y recursos alinea-
dos al curriculo del nivel en que labora.

Plantea propésitos y contenidos basados en el curriculo del nivel.

Desarrolla la docencia de acuerdo con lo planificado.

El/la docente planea la instrucciéon que basa en y valora los entornos, conocimien-
tos previos, e intereses de los/as estudiantes.

El/la docente establecen las metas de aprendizaje desafiantes para todos los/as
estudiantes basados en la experiencia del estudiante, su desarrollo, y expectativas
del hogary de la escuela.
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ISFODOSU

El/la docente sigue la secuencia del curriculo y disefa planes a corto largo y pla-
zo, que incorporan el conocimiento de la asignatura, reflejan las expectativas del
curriculo del grado y nivel, e incluyen un repertorio de estrategias educacionales.
El/la docente utiliza las actividades educacionales que promueven los objetivos
del aprendizaje y se conectan con experiencias e intereses del estudiante.

El/la docente modifica y ajusta los planes educacionales segun el compromiso y
el logro del estudiante.

(Nota: Adecuacién de la planificacion a las contingencias)

En cuanto al Desarrollo Curricular los/ las maestro/as, es responsable de las accio-
nes de planificacién, programacién y ejecucién de las actividades que implica el
desarrollo del curriculo a fin de lograr los propésitos del nivel, los ciclos y las areas.
Es responsable de seleccionar y definir las acciones de evaluaciéon, de conformi-
dad a los criterios y procedimientos establecidos al efecto.

5. Evaluar los aprendizajes y logros de estudiantes

ISFODOSU

El/la docente hace uso adecuado de estrategias formales e informales de evalua-
cion.

Retroalimenta oportunamente los resultados de las evaluaciones.

Informa a los/as estudiantes y/o tutores de los aprendizajes de los/as estudiantes,
con base en resultados de evaluaciones.

Mantiene un registro permanente de los avances y dificultades de los y las parti-
cipantes.

Las evaluaciones del/la docente se encuentran ajustadas al curriculo desarrollado.
El/la docente entiende y usa estrategias formales e informales de evaluacion para
evaluar y garantizar el desarrollo continuo intelectual, social y fisico del alumno.
El/la docente establece y comunica claramente las metas de aprendizaje para to-
dos los/as estudiantes.

El/la docente recoge la informacion sobre funcionamiento del estudiante con una
variedad de fuentes.

El/la docente implica a todos los/as estudiantes en la evaluaciéon de su propio
aprendizaje.

El/la docente utiliza informacion de una variedad de fuentes de evaluacién, para
planificar y ajustar las oportunidades de aprendizaje que facilitan el logro acadé-
mico y el crecimiento personal para todos los/as estudiantes.

El/la docente intercambia informacidn sobre el aprendizaje del estudiante con los
propios estudiantes, las familias, otros docentes del grado y el personal de apoyo,
en forma tal que mejora la comprensién de los logros del estudiante y estimulan
un progreso académico continuo.

Detecta problemas de aprendizaje que puedan tener los/as estudiantes y disefian
las estrategias necesarias para la superacion de los mismos.

Promueve la autoevaluacién, coevaluacién y hereoevaluaciéon de acuerdo a las
orientaciones del nuevo curriculum
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6. Participar en la gestion institucional y la comunidad

ISFODOSU

El/la docente promueve relaciones con colegas, padres/madres y comunidad para
apoyar el aprendizaje de los/as estudiantes y el bienestar de estos.

Participa con la comunidad en actividades recreativas, educativas y de conviven-
cia escolar.

Participa en actividades de la escuela fuera de la docencia.

Participa en equipos de trabajo con la comunidad.

Realiza reuniones con familias y comunidad para analizar la marcha de los apren-
dizajes de los alumnos.

Presta atencion a padres/madres que solicitan informacién de sus hijos.
Cumplimiento de horario.

Cumplimiento de asistencia al trabajo.

Entrega puntual de calificaciones Cumplimiento del calendario escolar.

Los/as maestros/as se comunica e interactta con los padres / tutores, las familias,
los colegas de la escuela y la comunidad para apoyar el aprendizaje de los alum-
nos y el bienestar de estos.

El/la docente promueve relaciones con colegas, padres/madres y comunidad para
apoyar el aprendizaje de los/as estudiantes y el bienestar de estos.

Conocer la realidad que le es cercana y se percibe a si mismo como parte de ella,
con valores y actitudes que expresan su sentido de pertenencia a una familia, a la
comunidad local, regional y mundial.

Promueve la participacion de la comunidad local en la cual los padres, las madres
y las organizaciones comunitarias se convierten en corresponsales de las activida-
des escolares, orientadas a mejorar la calidad de vida, la defensa de sus derechos
y la practica de sus deberes.

Potenciar la vinculacion de las escuelas con la comunidad.

7. Desarrollo de su profesionalidad y formacion continuada

El/la docente reflexiona sobre su practica de ensefianza y se dedica activamente a
planificar su propio desarrollo profesional.

El/la docente establece metas profesionales de aprendizaje, persigue las oportu-
nidades de desarrollar conocimientos y habilidades profesionales, y participa en
la comunidad profesional amplia.

El/la docente aprende sobre y trabaja con las comunidades locales para mejorar
su practica profesional.

El/la docente se comunica con eficacia con las familias y las involucra en el apren-
dizaje de los/as estudiantes.

El/la docente contribuye con las actividades de la escuela, promueve las metas
de la escuela y mejora su practica profesional mediante el trabajo colegiado con
todo el personal de la escuela.

El/la docente equilibra sus responsabilidades profesionales y mantienen la moti-
vacion y el compromiso de todos los/as estudiantes.
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« El profesor es un practicante reflexivo que continuamente evalla los efectos de
sus decisiones y acciones sobre los demas (estudiantes, padres y otros profesio-
nales de la comunidad de aprendizaje) y que busca activamente oportunidades
para crecer profesionalmente.

ISFODOSU

« Sereconoce un sujeto de posibilidades y limites que construyen permanentemen-
te una personalidad original, con un dinamismo interno que posibilita cambios en
simismo, en los otros y en el entorno sociocultural, asumiendo esta dimensién del
cambio como una practica de vida.

« Desarrolla en simismo, en si misma, y en los otros(as), el sentido critico, reflexiona-
do con responsabilidad sobre los hechos, las acciones y actitudes, preguntandose
por qué y para que de las cosas, en una permanente actitud y practica evaluativo
sobre su rol y el trabajo de los/as estudiantes.

«  Conciben todo tipo de trabajo como un proceso de humanizacién productiva de
realizaciéon personal y social.

« Reflexiona personal y colectividad la practica pedagdgica y a reelabora perma-
nentemente el estilo de ser maestro o maestra incorporando a su practica las in-
novaciones producidas con el campo de la psicopedagogia y las que demande la
sociedad en un momento concreto de su desarrollo.

+ Reflexiona a su propio trabajo como medio de renovacion actualizacién e innova-
cién permanente de la practica y la teoria.

II. Perfil del egresado del ISFODOSU

El egresado del Instituto Superior de Formacion Docente Salomé Urefa, es un profesional
comprometido con la transformacién de la escuela, de la comunidad y por ende de la so-
ciedad. Propiciador de cambios y transformaciones en consonancia siempre con los valores
y principios del centro. Caracterizado por la exhibicién de valores éticos y morales, en su
ambito profesional social y familiar, con respeto y amor por la nacién, comprometido con
transformacion cualitativa y el desarrollo cultural dominicano, con sensibilidad y humanis-
mo para enfrentar los problemas de los alumnos y la sociedad en sentido general.

Este perfil se asegurard a través de las siguientes dimensiones:
Dimension Personal o Antropoldgica

El Maestro y la Maestra de la educaciéon dominicana, al que aspira a formar el Instituto de
Formacion Docente Salomé Urefia, se caracterizara por el siguiente perfil general:

«  Sereconoce un sujeto de posibilidades y limites que construyen permanentemen-
te una personalidad original, con un dinamismo interno que posibilita cambios en
simismo, en los otros y en el entorno sociocultural, asumiendo esta dimensién del
cambio como una practica de vida.

«  Conocer la realidad que le es cercana y se percibe a si mismo como parte de ella,
con valores y actitudes que expresan su sentido de pertenencia a una familia, a la
comunidad local, regional y mundial.
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« Desarrolla en simismo, en si misma, y en los otros(as), el sentido critico, reflexiona-
do con responsabilidad sobre los hechos, las acciones y actitudes, preguntandose
por que y para que de las cosas, en una permanente actitud y practica evaluativo
sobre su rol y el trabajo de los/as estudiantes.

«  Propicia procesos que favorecen la identidad de maestros y maestras de los/as
estudiantes.

«  Conciben todo tipo de trabajo como un proceso de humanizacién productiva de
realizacidn personal y social.

Dimension Pedagdgica:

«  Facilita la construccion del conocimiento, mediante procesos de aprendizajes sig-
nificativos relevantes y pertinentes.

« Aplica metodologias basadas en el principio de globalizacién y atiende las nece-
sidades y problemas de aprendizaje de los alumnos y las alumnas y de cada uno
y una en particular.

« Plantea situaciones que generan, en los alumnos y las alumnas, cuestionamien-
tos, preguntas, interrogantes y busqueda de alternativas de solucién a los proble-
mas en proceso de construccion del conocimiento.

« Toma en cuenta los conocimientos previos de los/as estudiantes, facilita la articu-
lacién con el saber acumulado.

« Integralateoria con la practica, aplicando los nuevos conocimientos a situaciones
de la vida cotidiana.

+  Promueve en los demas el trabajo en equipo, como instrumento de creacion co-
lectiva de conocimiento y un mayor acercamiento a la verdad.

+ Utiliza la realidad del entorno natural y social como primer recurso didactico y
crea materiales pertinentes a la realizacién de procesos, nuevas experiencias de
realidad, reelaboracién de significados y nuevas conceptualizaciones en los/as es-
tudiantes.

« Trabaja los contenidos como hechos conceptos, procedimientos, valores y acti-
tudes, de forma organizada y sistematica propiciando una visién integrada del
conocimiento.

« Utiliza multiples estrategias que ofrecen el instrumental tecnoldgico para el tra-
bajo intelectual.

«  Propicia metodologias de preguntas, de exposicion, de solucién de problemas
naturales y sociales, como fuente que proporciona datos e informaciones, con los/
as estudiantes reinterpretan permanentemente la realidad.

« Utiliza y propicia diferentes procedimientos de clasificacion de la informacion
para recordarla y mejorarla.

« Reflexiona personal y colectividad la practica pedagdgica y a reelabora perma-
nentemente el estilo de ser maestro o maestra incorporando a su practica las in-
novaciones producidas con el campo de la psicopedagogia y las que demande la
sociedad en un momento concreto de su desarrollo.

« Identifica problemas relacionados con los procesos educativos en el aula, en la
escuelay en el entorno, y disefa alternativas de solucion a los conflictos y proble-
mas.

« Aplica los nuevos cocimientos a situaciones cotidianas para transformar las con-
diciones de vida.
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Dimension

Detecta problemas de aprendizaje que puedan tener los/as estudiantes y disefian
las estrategias necesarias para la superacion de los mismos.

Propicia la integracion del trabajo intelectual manual, imprimiéndole real sentido
desde esta perspectiva a su practica pedagodgica.

Organiza procesos de aprendizaje que posibilitan la integracién de todos (as) los
(as) actuantes en la planificacién, seleccién de estrategias, procedimientos, meto-
dologias, teorias, recursos y crea las condiciones para que todos(as) participen en
la conduccién y evaluacion de cada momento, asi como del proceso en su con-
junto.

Promueve la autoevaluacién, coevaluacién y hereoevaluaciéon de acuerdo a las
orientaciones del nuevo curriculum.

Reflexiona a su propio trabajo como medio de renovacién actualizacién e innova-
cién permanente de la practica y la teoria.

Socio-Cultural:

Entiende la escuela como un espacio de socializacién y creacion de una cultura
democratica, de construccidon de un proyecto humanizador de mujeres y hom-
bres, de sociedad y de pais.

Propicia relaciones de corresponsabilidad personal y colectiva, de cooperaciony
participacion

Promueve la autogestién de procesos y la descentralizacion en el ejercicio de la
autoridad y el poder, compartiendo en diferentes roles las responsabilidades del
trabajo de aula.

Practica el consenso, atendiendo las opiniones, valorandolas analizandolas y de-
cidiendo, tomando en cuenta el bien comun del grupo y asumiendo responsabi-
lidad en la ejecucion y control de las decisiones tomadas.

Promueve la participacion de la comunidad local en la cual los padres, las madres
y las organizaciones comunitarias se convierten en corresponsales de las activida-
des escolares, orientadas a mejorar la calidad de vida, la defensa de sus derechos
y la practica de sus deberes.

Actuan con iniciativa y libertad al tomar decisiones de manera individual o en los
grupos que participan, sabe exponer sus ideas y aceptar las ideas de los demas.
Valoran las diferentes expresiones culturales cognitivas y artisticas como medio
para el desarrollo integral de los sujetos.

Promueve diversas expresiones artisticas y culturales, integrandolas a sus
practicas.

Responsabilidades

En cuanto a las Responsabilidades del Maestro/a egresado del ISFODOSU, el mismo podra
desempenar con eficiencia los siguientes roles:

En cuanto al Desarrollo Curricular Maestro/a la maestra, es responsable de las ac-
ciones de planificacion, programacién y ejecucion de las actividades que implica
el desarrollo del curriculo a fin de lograr los propdsitos del nivel, los ciclos y las
areas. Es responsable de seleccionar y definir las acciones de evaluacion, de res-
ponsable de seleccionar y definir las acciones de evaluacion, de conformidad a los
criterios y procedimientos establecidos al efecto.
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«  Acompafamiento al desarrollo integral de los/as estudiantes. Esto implica Cono-
cer las necesidades, expectativas e interese de los alumnos y alumnas bajo su res-
ponsabilidad y prestar la atencién requerida para su adecuado desarrollo

« Potenciar la formacién cientifica, tecnoldgica, humanista, artistica y ética de los/
as estudiantes. La Asuncién de esta responsabilidad requiere de un conjunto de
saberes y conocimientos, tales como:

a) Dominio de los saberes sobre el contexto o entorno sociocultural lo que permite
un efectivo conocimiento de la sociedad y la localidad donde vive, asi como de los
diversos sujetos sociales.

b) Dominio de los saberes elaborados especificos, acumulados actualizados, lo que
permite situarse a cara a los avances cientificos tecnoldgicos.

¢) Dominio del significado de los saberes cotidianos y populares y del valor de estos
con otros haberes

d) Dominio de los saberes contemplados en el proyecto educativo Nacional

e) Dominio del saber pedagdgico propio de su ejercicio profesional. Que sitta en
condiciones de dar adecuadas respuestas a los procesos de aprendizaje en el aula
y fuera de ella.

f) Esresponsable, ademas, de Cultivo de la identidad personal colectiva.
g) Potenciar la vinculacién de las escuelas con la comunidad.

h) ldentificar, respecto a las diversidad, conciencia ecoldgica, valoracién de la vida
en todas sus manifestaciones, criticidad, solidaridad, innovacién, democracia, va-
loracion del trabajo, honestidad, justicia creatividad, responsabilidad individual y
colectiva.

lll. Estandares definidos segun el Modelo de Gestion para la Evaluacion de Desempeiio del Personal
Docente

En el proceso de valuacidon del Desempefio del Personal Docente, la Secretaria de Estado
de Educacién definié el siguiente perfil de desempeio docente ideal, que constituyeron los
parametros con que fue evaluado este personal.

FACTORES VARIABLES INDICADORES

Realiza y presenta su programacion anual con todos
Planificacion del proceso de ensefianza y aprendizaje, | SUS componentes.

anual y diaria con todos los componentes. Muestra compromiso con el proyecto educativo del
Centro.

Plantea en la planificacion propdsitos, contenidos,
estrategias y recursos alineados al curriculo del nivel

Planificacion basada en el curriculo del nivel en que labora.
Plantea propdsitos y contenidos basados en el curri-
PLANIFICACION Y APLICACION culo defnivel
DEL CURRICULO ZIjié\E/:llltgzoforrespondencia entre los planificado y lo Desarrolla la docencia de acuerdo con lo planificado.

Aprovecha al maximo el tiempo de la docencia com-
Cumplimiento de la programacién de la jornada de clase. | pletando el o los programa (s) de la o las asignatura
(s) que imparte.
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FACTORES

VARIABLES

Utiliza estrategias para el aprendizaje
activo, cooperativo y significativo.

INDICADORES

Promueve la activa interaccion de los y las participan-
tes en la planificacion y el desarrollo de la clase

Promueve la participacién de los/as estudiantes en el
disefio y el desarrollo del curriculo.

Selecciona y aplica estrategias y recursos congruentes
con los diferentes tipos de contenidos: conceptuales,
procedimentales y Actitudinales.

Utiliza estrategias variadas tales como: trabajo en
equipo, solucion de problemas, debates, desarrollo de
proyectos, entre otras, que promueven el protagonis-
mo del/la participante

Estrategias de evaluacion que contribuyen
al mejoramiento del aprendizaje

Evalda y monitorea el proceso de comprensién y apro-
piacion de los contenidos curriculares por parte de los/
as estudiantes

GESTION PEDAGOGICA EN EL AULA

Promocidn del aprendizaje significativo

Da ejemplos que clarifican los conceptos haciéndolos
comprensibles a los y las participantes

FACTORES

RESULTADO DE LOGROS DE LOS/AS

VARIABLES

Conduce grupos diversos y los orienta de
acuerdo a sus intereses y necesidades

INDICADORES

Organiza el proceso de aprendizaje atendiendo a los
intereses, experiencias y necesidades de los diversos
grupos participantes

Conduce grupos diversos y los orienta de

Aprovecha las oportunidades para involucrar a la comu-
nidad en actividades recreativas, educativas y de convi-
vencia escolar

acuerdo a sus intereses y necesidades Se-

Organiza, coordina y da seguimiento al trabajo cooperativo.

guimiento a los/as estudiantes durante el
proceso educativo

Orienta el proceso hacia los intereses y necesidades de
los diferentes grupos.

Disefia y utiliza distintas estrategias para explorar expe-
riencias y conocimientos previos en el estudiantado

ESTUDIANTES o ) Mantiene un registro permanente de los avances y difi-
Seguimiento a los/as estudiantes fiurante cultades de los y las participantes
el proceso educativo Muestra interés por el - - —
aprendizaje particular de cada estudiante Mantle_ne.altas expectativas sobre las p05|b|I|t1_afJes de
aprendizaje y desarrollo de todos/as los y las participantes
FACTORES VARIABLES INDICADORES
o o Responde a las interrogantes de los/as estudian-
Muestra interés por el aprendizaje particular | yoc 4o manera eficaz.
de cada estudiante Propicia ambiente para - -
el aprendizaje y el trabajo Establecey mantlene.una relacion de confianzay
respeto con sus estudiantes.
B ) o Muestra cuidado y orden en las actividades do-
Propicia ambiente para el aprendizaje y el | onte
trabajo Registra debidamente el porcentaje
de promocion de la clase Registra debidamente el porcentaje de promo-
cion de la clase
Registra debidamente el porcentaje de re- | Registra debidamente el porcentaje de repeticion
peticion de la clase dela clase
Registra debidamente el porcentaje de de- | Registra debidamente el porcentaje de desercion
sercion de la clase dela clase.
Reg|§ tra debidamente el porcentaje de au- Registra debidamente el porcentaje de ausentismo
sentismo
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FACTORES VARIABLES INDICADORES

Registra debidamente el objetivo logrado por la clase

Lleva control de sus resultados de aprendizaje - - -
Mantiene actualizado el registro de grado

INTERES POR EL LOGRO DE L0S Muestra compromiso frente al loaro de los Muestra compromiso con el logro de los objetivos del
APRENDIZAJES Y EL DESARROLLO DE aprendizaies d‘; sus estudiantes 9 centro y colabora con el desarrollo del proyecto educa-
SUS ALUMNOS prendiza) : tivo.

Participa en las reuniones de las familias de sus estu-

Comunicacién con la familia y la comunidad .
diantes

Atiende a las familias siempre que se le requiere.

RESPONSABILIDAD Y CUMPLIMIENTO DE | comunicacion con la familia y la comunidad - - -
LAS POLITICAS Y NORMAS Porcentaje de asistencia y puntualidad al Cumple de manera estricta con el horario de trabajo
INSTITUCIONALES trabajo. (llega y deja el trabajo a la hora establecida) durante

todo el afio escolar.

Cumple con el porcentaje de asistencia al trabajo.

Cumple con el porcentaje de puntualidad y permanen-

CONTRIBUCION A UN CLIMA ESCOLAR daen el trabajo.

PARA LA CONVIVENCIAY EL Cuida sus formas y apariencia Aplica a su labor la normativa que rige el desarrollo de
APRENDIZAJE la docencia en el Centro.

Entrega las calificaciones puntualmente en cada perio-
do establecido.

FACTORES VARIABLES INDICADORES

Cumple con lo establecido en el calendario escolar

Cumple con las horas pautadas para la jornada escolar

Cuida su presentacién personal

Aporta nuevas ideas para el mejoramiento del | Reformula sus estrategias de ensefianza para que respondan a las necesidades
centro de los participantes, a partir del andlisis de su practica.

Participa en actividades formativas y de actualizacion.

Promueve la solidaridad y el trabajo cooperativo

entre los integrantes del centro Promueve el orden y la disciplina mediante la utilizacién de estrategias que

favorezcan un clima de armonia y respeto en el aula y fuera de ella.
Promueve la solidaridad y el trabajo cooperativo | Participa en equipos de trabajo con la comunidad
entre los integrantes del centro Participa en las actividades de la escuela fuera de la docencia.

IV. Estandares del INSTAC

Muchos de estos elementos coinciden o pueden ser enriquecidos con los estandares pro-
puestos por el Interstate New Teacher Assessment and Support Consortium (INTASC), los
cudles se resumen a continuacion (traduccién personal de LED*.

Estandar 1: Asignaturas

El profesor entiende los conceptos centrales, las herramientas de investigacion, y las estruc-
turas de la disciplina que ensefia y puede crear experiencias de aprendizaje que hacen estos
aspectos de la asignatura significativos para los/as estudiantes.

* INTASC (1992) Model Standards for Beginning Teacher Licensing, Assessment and Development: A Resource
for State Dialogue. Interstate New Teacher Assessment and Support Consortium; en http://www.ccsso.org/
content/pdfs/corestrd.pdf, consultada el 20 marzo 2009.
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Estandar 2: El aprendizaje de los/as estudiantes
El/la maestro/a entiende como los nifios y los jovenes aprenden y se desarrollan y puede

proporcionar oportunidades de aprendizaje que apoyen su formacién intelectual y social y
el desarrollo personal.

Estandar 3: Estudiantes Diversos

El/la maestro/a entiende como los/as estudiantes difieren en sus enfoques de aprendizaje y
crea oportunidades de instruccion que se adaptan a los/as estudiantes de diversos origenes
culturales y con excepcionalidades.

Estandar 4: Estrategias de Instruccion

El profesor entiende y usa una variedad de estrategias para animar a los/as estudiantes al
desarrollo del pensamiento critico, la resolucién de problemas y en las competencias de
ejecucion.

Estandar 5: Ambiente de Aprendizaje

El profesor utiliza la comprensién de la motivacién y el comportamiento individual y de

grupo para crear un ambiente de aprendizaje positivo, que fomenta la interaccion social, la
participacion activa en el aprendizaje y la auto-motivacion.

Estandar 6: Comunicacion
El profesor utiliza el conocimiento efectivo de los medios de comunicacién verbal y no ver-

bal para fomentar las técnicas de investigacion activa, la colaboracién y la interaccién cola-
borativa en el aula.

Estandar 7: Planificacion de la Instruccion

El/la maestro/a planifica y gestiona la ensefianza basdndose en el conocimiento de la mate-
ria, las caracteristicas de los/as estudiantes, la comunidad, los objetivos y el plan de estudios.

Estandar 8: Evaluacion

El profesor entiende y usa estrategias formales e informales de evaluacion para evaluar y
garantizar el desarrollo continuo intelectual, social y fisico del alumno.

Estandar 9: Reflexion y Desarrollo Profesional
El profesor es un practicante reflexivo que continuamente evalua los efectos de sus decisio-

nes y acciones sobre los demas (estudiantes, padres y otros profesionales de la comunidad
de aprendizaje) y que busca activamente oportunidades para crecer profesionalmente.
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Estandar 10: Colaboracion, Etica y Relaciones

El/la maestro/a se comunica e interactia con los padres / tutores, las familias, los colegas
de la escuela y la comunidad para apoyar el aprendizaje de los alumnos y el bienestar de
estos. En su forma original, el estandar 10 se referia a la participacién comunitaria, y estaba
expresado como:

Escuela y la Participacion de la Comunidad

El/la docente promueve relaciones con colegas, padres/madres y comunidad para apoyar el
aprendizaje de los/as estudiantes y el bienestar de estos.

V. Estandares del Estado de California

Otro conjunto de estandares, manejados de una forma muy interesante, lo constituye el
“CALIFORNIA STANDARDS FOR THE TEACHING PROFESSION”. (CSTP) Este modelo propone
un estandar descrito en funcién del/la docente ideal’, en forma de un largo parrafo referido
al accionar esperado del/la docente. Este parrafo es, a su vez, desglosado en lo que se deno-
mina “Indicadores Claves”*. Este modelo propone, para cada “indicador clave” una serie de
cuestionamientos que debe hacerse el/la docente, amparados bajo el titulo “Mientras el/la
docente se desarrolla, debe preguntare jcémo yo... o ; Por qué yo debo...?". Un ejemplo se
muestra en el Anexo 4, en su original en inglés.

En este trabajo, los estdndares de California fueron traducidos e incorporados a una primera
version de los estandares del IDEICE, para fines de discusion.

Los Estandares del Estado de California se refieren a:

Estimular y apoyar a todos los/as estudiantes en el aprendizaje
Crear y mantener ambientes eficaces

Comprender y organizar los temas de la asignatura

Planificar la ensefianza y disefar experiencias de aprendizaje
Evaluar el aprendizaje de los/as estudiantes

Convertirse en un educador profesional

ounhcwnN=

Consultese la referencia para una aclaracion “in extensu” de estos estandares

60

Estandares de Desempeio Docentes Directores y Maestros de Centros Educativos



VI. Reagrupamiento de los criterios para la autoevaluacion de Centros Educativos

CRITERIOS

CRITERIO I: El Centro cuenta con un Proyecto Educativo
de Centro (PEC) que orienta su gestion institucional y
pedagégica, y dirige sus acciones con el fin de mejorar
la calidad educativa.

No

EVIDENCIAS

EI PECes conocido y asumido por toda la Comunidad Educativa y se ha venido apli-
cando exitosamente.

La Comunidad Educativa realiza sus acciones seguin las directrices pedagdgicas del
Proyecto Educativo del Centro.

El PEC proporciona las directrices que contribuyen al logro de la excelencia de la
gestion institucional y pedagégica del centro.

CRITERIO V: Los organismos de participacion y represen-
tacion funcionan de manera activa y permanente.

La Junta de Centro tiene un plan de trabajo establecido y se redne periédicamente
para darle seguimiento e implementar actividades innovadoras.

La APMAE viene desarrollando un plan de trabajo que va mas alla de lo progra-
mado.

Los consejos estudiantiles proponen y se involucran activamente en todas las acti-
vidades para apoyar la gestion.

CRITERIOS

CRITERIO VI: EI Centro Educativo estd integrado al desa-
rrollo de su comunidad.

EVIDENCIAS

El Centro educativo se constituye en espacio de referencia para el desarrollo de
actividades comunitarias promoviendo redes de colaboracién con las demds insti-
tuciones para el fortalecimiento de los aprendizajes.

El centro educativo tiene una planificacién que fortalece la relacion escuela-comu-
nidad, la cual conoce las problematicas del centro y busca soluciones a las mismas.

Los sucesos que ocurren en el entorno del centro, son evaluados por la comuni-
dad educativa, de acuerdo a su pertinencia antes de ser integrados al proceso de
ensefianza-aprendizaje.

CRITERIO [II: Existe una convivencia escolar positiva que
facilita un ambiente propicio para el aprendizaje.

El centro se esfuerza por mantener un ambiente de respeto, seguridad y colabora-
cién en todos los espacios y en su entorno.

Los/as estudiantes manifiestan interés, alegria y orgullo de participar y represen-
tar su Centro, en diferentes actividades (culturales, deportivas, cientificas. . .)

El centro tiene normas conocidas por todos y funciona una comisién para la solu-
cion de conflictos y regulacion de conductas, que atenten contra el buen ambiente
para el aprendizaje

CRITERIOS

CRITERIO IV: El Centro hace un buen uso del tiempo esco-
lary de los recursos disponibles.

No

EVIDENCIAS

El centro cumple fielmente con la jornada escolar establecida y vela por el aprove-
chamiento del tiempo en todas sus dimensiones.

Maestros/as y los/as estudiantes cumplen las horas clase establecidas y recuperan
las que por alguna situacién no lograron trabajar en su momento.

Los/as maestros/as planifican y gestionan la docencia, teniendo presente el buen
aprovechamiento del tiempo para lograr los aprendizajes esperados.

CRITERIO X: Los/as maestros/as disponen de espacios
para la reflexién pedagdgica, intercambio de experien-
cias y aprendizajes, y desarrollan planes de mejoramien-
to personal y continuo.

10

Los Grupos Pedagdgicos se utilizan como espacios de reflexién, donde surgen ne-
cesidades de talleres y/o estrategias para fortalecer las debilidades encontradas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

_

0

Los/as maestros/as han organizado e implementado un programa de acompafia-
miento reflexivo, por grados, ciclos y niveles, para fortalecer las debilidades que
puedan tener en su desempefio pedagdgico.

10

Los/las docentes incorporan en sus practicas de aulas las estrategias que surgen
de la auto-evaluacién, para mejorar su desempefio y por ende el aprendizaje de
los/as estudiantes.
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CRITERIOS Ne EVIDENCIAS

El equipo directivo ha conformado comisiones, las cuales estdn implementando
programas de evaluacién y sequimiento a la gestion institucional y pedagégica.

El Equipo Directivo junto a la Comunidad Educativa gestiona recursos, tanto para la

CRITERIO II: El Equipo Directivo del Centro Educativo ejer- | 2 labor docente como para la ambientacion del centro.

ce un liderazgo transformador.

El Equipo Directivo junto a la Comunidad Educativa da seguimiento periédica-
2 mente al desarrollo de la planificacién, gestién y evaluacién, de acuerdo a todo
establecido en el PEC.

La comunidad educativa reflexiona sobre la calidad del aprendizaje de los/as estu-
diantes, los evaltia continuamente y se compromete con la mejora de los mismos.

CRITERIO VII: El Centro Educativo funciona como una 7 El centro Educativo contempla espacios de didlogo y reflexién, con: docentes, estu-
Comunidad de Aprendizaje que se responsabiliza por los diantes, padres y madres, para fortalecer los procesos de aprendizaje.
logros de todos los/as estudiantes.

La evaluacién y la retroalimentacién son practicas permanentes en el proceso edu-
7 cativo, con miras a elevar el nivel de aprendizaje de los/as estudiantes y reducir el
indice de repitencia y desercion escolar.

CRITERIOS Ne EVIDENCIAS

La planificacion pedagégica prioriza los contenidos bésicos del curriculo e incor-
8 pora aspectos innovadores para adaptarse a los cambios que permanentemente
se originan.

CRITERIOVIII: Los propésitos y los contenidos curriculares
son conocidos, promovidos y puestos en practica por los | 8
miembros de la comunidad educativa.

Los/las docentes dominan los saberes que deben ensefiar y se capacitan perma-
nentemente.

Los/las docentes se constituyen en equipos, por dreas y/o niveles, para socializar
8 las necesidades de los/as estudiantes y preparar las clases que respondan a las

mismas.
9 El centro busca apoyo con otras instituciones y profesionales capacitados para
CRITERIO IX: Los/as maestros/as proporcionan atencion prestar atencion a los/as estudiantes con necesidades especiales.
personal a cada estudiante en el aula en su proceso de 9 El centro busca apoyo de las empresas del sector, para realizar las premiaciones de
aprendizaje, transmitiéndole altas expectativas en su los/as estudiantes que se destacan en diversos renglones.
desempefio: 9 El programa de acompafiamiento a estudiantes de bajos logros se lleva acabo con

excelentes resultados.

VII. Estandares para Directores/as de Escuela del ISLLC

Otro antecedente relevante utilizado para elaborar este documento fueron los estandares
para directores/as de escuela establecidos por el Interstate Schools Leader Licensure Con-
sortium (ISLLC) que utilizan mas de 40 estados de los EEUU. Se trata de seis estandares re-
feridos a:

Estandar 1:

La construccién de una vision compartida del aprendizaje y a la planificacion del desarrollo
del centro.

Estandar 2:

La conduccién del proceso de ensefianza y aprendizaje y de una cultura que lo promueva.
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Estandar 3:

La gestion de los procesos y los recursos institucionales para la creaciéon de un ambiente de
aprendizaje efectivo.

Estandar 4:

La relacién y cooperacion con las familias y la comunidad.
Estandar 5:

La integridad y honestidad en el desempefio.

Estandar 6:

La comprensién e intervencion en el contexto legal, social, econémico y politico de la es-
cuela.

Para una consulta in extenso de estos estdndares:
http://www.ccsso.org/projects/education_leadership_initiatives/ISLLC_Standards/
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